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1 Introduzione all’Ordinativo Informatico

1.1 Presupposti normativi per lo sviluppo e la concretizzazione della
Soluzione Argentea

La normativa nazionale emessa nel corso degli anni 90, ha prodotto un quadro di riferimento che
consente alla Pubblica Amministrazione di adottare soluzioni tecnologiche per innovare i propri
procedimenti amministrativi. La svolta fondamentale ¢ avvenuta con la legge istitutrice della firma
digitale, il Decreto del Presidente della Repubblica 10 novembre 1997, n. 513, accompagnata dai
regolamenti attuativi.

Gli articoli principali del DPR 513/97 che conferiscono validita legale al documento elettronico sono i
seguenti:

e Art. 1 - comma B: il legislatore introduce nell'Ordinamento Italiano il concetto di firma digitale
definendola come "il risultato della procedura informatica (validazione) basata su un sistema di
chiavi asimmetriche a coppia, una pubblica e una privata, che consente al sottoscrittore tramite la
chiave privata e al destinatario tramite la chiave pubblica, rispettivamente, di rendere manifesta e
di verificare la provenienza e l'integritd di un documento informatico o di un insieme di
documenti informatici"

e Art. 2 - si dichiara che i documenti informatici sottoscritti con firma digitale "sono validi e
rilevanti a tutti gli effetti di legge se conformi alle disposizioni del presente regolamento"

e Art. 5 - il documento informatico con firma digitale ha "efficacia probatoria"

e Art. 6 - 1 duplicati cartacei degli ordinativi informatici sono sempre possibili ed hanno validita
legale in quanto "I duplicati, le copie, gli estratti del documento informatico, anche se riprodotti
su diversi tipi di supporto, sono validi e rilevanti a tutti gli effetti di legge se conformi alle
disposizioni del presente regolamento"

e Art. 10 - la firma digitale viene equiparata alla firma olografa:
"L'apposizione o l'associazione della firma digitale al documento informatico equivale alla
sottoscrizione prevista per gli atti e documenti in forma scritta su supporto cartaceo"

E' grazie al DPR 513/97 che ha potuto trovare attuazione il DPR 367/94 “Regolamento recante
semplificazione e accelerazione delle procedure di spesa e contabili”, laddove si afferma che 1 titoli di
spesa possono essere sostituiti a tutti gli effetti da evidenze informatiche (art.2); le transazioni devono
avvenire secondo modalita che ne assicurano la provenienza e l’intangibilita (art.6); il campo di
applicazione ¢ da considerarsi esteso a tutta la Pubblica Amministrazione (art.22).
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Negli ultimi anni sull’argomento si sono aggiunte:

e la Circolare ABI n. 36 del 30 dicembre 2013, la Circolare AGID n. 64 del 15 gennaio 2014
relative al protocollo OIL

e la Circolare n. 5/2016 AGID contenente ['ufficializzazione delle Regole Tecniche OPI (versione
1.2.2 - NEW 22-05-2017).

1.2 | Servizi di Tesoreria e Cassa degli Enti Pubblici

Le principali opportunita derivanti dal ricorso all’Ordinativo Informatico, anche sotto il profilo della
“semplificazione amministrativa”, sono:

IMMEDIATEZZA DELL'ESECUZIONE

S,
VELOCITA'

L’informatizzazione delle fasi di spesa e di entrata per i pagamenti e gli
incassi rendono i dati immediatamente disponibili per I’elaborazione. L’esecuzione delle disposizioni
avviene on-line, con notevoli risparmi di tempo e vantaggi per tutte le controparti interessate (utenti,
cittadini, fornitori, ecc.).

: ' 4 ELIMINAZIONE DEL CARTACEO
mrm

= Anche prima dell’introduzione della firma digitale era possibile inviare i
documenti in formato elettronico, ma la validita probatoria restava quella del cartaceo. L’Ordinativo
Informatico con firma digitale sostituisce a tutti gli effetti il cartaceo, consentendo cosi di gestire le
disposizioni e I’archiviazione in modo esclusivamente elettronico, evitando inutili occupazioni di spazi,
e di realizzare risparmi effettivi in termini di risorse, di materiali di consumo (carta, cartucce, ecc.), di
hardware e relativa manutenzione, eccetera.
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2 Cosa si intende per Ordinativo Informatico?

2.1 Definizione

L’Ordinativo Informatico ¢ quella soluzione informatica che si interfaccia con le procedure di incasso e
di spesa delle Pubbliche Amministrazioni, assicurando lo scambio informativo con i Servizi di Tesoreria
e di Cassa delle Aziende Bancarie in condizioni di certezza delle informazioni, efficacia dei controlli
e rapidita nei pagamenti. Il tutto assistito dall'utilizzo delle tecnologie di Firma Digitale.

La procedura ¢ multi-tracciato e multi-protocollo e quindi permette di gestire lo standard OIL oppure lo
standard SIOPE+ a seconda del regime che 1I’Ente deve rispettare.

2.1.1 architettura per enti OIL

ato

-— w3 -_ Tesoriere

2.1.2 architettura per enti SIOPE+

Banca

i

|_ d'italia Tesoriere

2.2 Cosa ci si propone introducendo I’Ordinativo Informatico in una
Pubblica Amministrazione?

L’introduzione  dell’Ordinativo  Informatico in una  Pubblica
Amministrazione consente di informatizzare I’invio degli ordinati di
pagamento e di incasso al Tesoriere, in condizioni di sicurezza e
tracciabilita delle operazioni derivante dall’adozione della firma digitale.

Le comunicazioni informatiche tra Ente e Tesoriere risultano molto piu
rapide, precise ed attendibili senza 1’ausilio del cartaceo che cessa di avere
un ruolo chiave nell’organizzazione del servizio di pagamento/incasso.
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In particolare vengono elencati i vantaggi per una Pubblica Amministrazione derivanti dall’adozione
dell’Ordinativo Informatico:

e totale eliminazione dei flussi cartacei fra Ente e Tesoriere e nessuna necessita di conservazione di
documentazione cartacea degli ordinativi

e razionalizzazione dei processi operativi interni con conseguente riduzione del numero di risorse
umane dedicate, con possibile riqualificazione verso attivita di maggior valore aggiunto

e accelerazione dei tempi e dei processi di pagamento

e controllo e monitoraggio immediato dei flussi informativi al Tesoriere/Cassiere

e utilizzo della Soluzione secondo il modello di servizio ASP

e velocita nelle ricerche

e semplicita di utilizzo

2.3 Che cos’é la Firma Digitale?

La firma digitale ¢ I'equivalente informatico di una tradizionale firma olografa. La sua funzione ¢ quella
di attestare la validita, la veridicita e la paternitda di un documento. In concreto la firma digitale ¢ il
risultato di una funzione matematica basata su un sistema di codifica crittografico a chiavi asimmetriche
(una pubblica e una privata) che consente la sottoscrizione di un documento
informatico. Il destinatario di un documento firmato digitalmente ¢ in grado di
verificare, in maniera certa, 1'identita del soggetto firmatario e che il documento sia
integro e che non abbia subito alterazioni.

Il Codice dell'Amministrazione Digitale - DLGS 7 marzo 2005 n. 82 e successive
modifiche ed integrazioni afferma che "il documento informatico, sottoscritto con
firma digitale o con un altro tipo di firma elettronica qualificata, ha l'efficacia della
forma scritta prevista dall'art. 2702 del Codice Civile. L'utilizzo del dispositivo di firma si presume
riconducibile al titolare, salvo che sia data “prova contraria".
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3 MIF3 - Introduzione

3.1 Che cosa si intende per MIF3?

Per MIF3 si intende la terza versione della Soluzione per il servizio telematico di interscambio di
Ordinativi di Incasso e Pagamento tra Pubbliche Amministrazioni e Tesoriere. Il MIF3 si avvale dei piu
alti standard di sicurezza basati sulla firma digitale.

Il MIF3 nasce quindi sulla base delle esperienze accumulate e raccoglie in modo integrato e preordinato
tutte le caratteristiche e funzionalitd che — nel tempo — sono state implementate sulla precedente
Soluzione. Nel contempo, sono state sfruttate le piu recenti innovazioni tecnologiche per rendere la
Soluzione il piu flessibile, scalabile e mantenibile con I’obiettivo di migliorare il Servizio nei confronti
dell’Utenza finale (Enti) e della Tesoreria.

Un particolare riguardo ¢ stato riservato alla “sicurezza” implementando — fra I’altro — un piu elevato
livello di tracciatura delle operazioni.

Un altro aspetto altamente considerato ¢ la semplicita d’uso, perseguita ricorrendo - da un lato — alla
semplificazione di alcune fasi del processo e relative funzioni, e — dall’altro — attraverso una interfaccia
Utente piu semplice e intuitiva; si € in particolare realizzato un vero e proprio “cruscotto” che consente
al’Ente di avere immediata percezione di tutte le situazioni anomale (es. documenti scartati dal
Tesoriere™) e di tutte le situazioni delle quali ¢ opportuno che I’Ente abbia immediata visibilita (es.
documenti da firmare, documenti in lavorazione, provvisori da regolarizzare, etc.).

3.2 Quali sono le caratteristiche del MIF3?

Le principali caratteristiche del MIF3 coprono in particolare i seguenti aspetti:

e acquisizione dal sistema contabile dell'Ente dei titoli di pagamento ed incasso Viene garantita la
validazione con controlli sintattici, formali e di integrita dei dati acquisiti dal sistema contabile

e riconoscimenti degli utenti attraverso certificati di autenticazione (registrati su smart card,
business key o certificati browser) con assegnazione del profilo operativo definito
dall'Amministrazione dell'Ente

e visualizzazioni sintetiche e di dettaglio di ogni singolo ordinativo

e processo di "visto interno" di convalida per ogni ordinativo, che assicura la regolarita
dell’operazione

e duplice gestione del processo di sottoscrizione: a firma singola oppure doppia

e invio al Tesoriere contestuale alla firma o differito

e gestione delle comunicazioni di avvenuta consegna e di presa in carico degli ordinativi da parte
del Tesoriere

e segnalazione delle situazioni di errore nelle fasi di caricamento e pagamento (interrogazioni in
tempo reale)

Argentea S.r.l. — Public
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avviso di avvenuto pagamento, blocco o incasso con acquisizione e restituzione dei provvisori
inviati dal Tesoriere

tracciatura tempestiva e completa di ogni evento che riguardi il singolo ordinativo
(visualizzazione "iter")

visualizzazione e stampa di Mandati e Reversali con rispettive evidenze del pagato e
dell’incassato

complete funzioni di reporting, consultazione, monitoraggio ed evidenza dei passaggi di stato di
ogni singolo ordinativo

completa integrazione con i servizi di Marcatura Temporale e Conservazione Sostitutiva
multi-tracciato e multi-protocollo permettendo cosi di gestire sia gli Enti che seguono la
normativa OIL sia gli altri con normativa SIOPE+

3.2.1 architettura per enti OIL
Ente @P@t" Tesoriere
Emissione
ordinativi
"INSERIMENTO"

Verifica, Visto Verifica provenienza,
e Firma Ordinativi Integrita e struttura

Pagamento/incasso
Regolarizzazione

Giornale di Cassa
Ricevuta di
Pagamento

3.2.2 architettura per enti SIOPE+

Argentea S.r.l. — Public
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Ente mz%‘;‘? Tesoriere

VERIFICA TECMICA

FLUSSO ORDINATIVI FIRMATI

PCC

MESSAGGI ACK

(warning) INOLTRO AL TESORIERE
01 COMPETENZA,

Ricevuta di ACCETTAZIONE
o
o—

g Ricevuta di ACQUISIZIONE
-

Verifica:
Ieitegrith o firme

Richiesta e scarico ricevute &
ricevute & giornale di giornale di cassa firmati
cassa in formato digitalmente dal Tesoriers

RICEVUTE "
l (sonza rme) e || g—Ricuwua giEsecuzione P—
Agglomaments O Begolarizzazions
contabilits <+
GIORNALE DI CASSA :

"

3.3 Quali sono le differenze tra MIF3 e la versione precedente MIF2?

I MIF3 ¢ stata sviluppato con le piu recenti tecnologie Web, con lo scopo di offrire all’utente
un’interfaccia di lavoro facile da utilizzare ed intuitiva.

Di seguito si elencano le principali innovazioni che sono state introdotte:

e Firma remota degli ordinativi

e Giornale di Cassa online

e Reportistica PDF

e Miglioramento del supporto per le piattaforme Windows, Linux, Mac
e Restyling e semplificazione dell’interfaccia web

3.4 Quale Architettura sostiene il MIF3?

I1 MIF3 ha la caratteristica di essere Multi-Ente, Multi-Tesoriere, Multi-protocollo e Multi-tracciato e si
basa su di un modello architetturale finalizzato ad erogare un servizio in modalita ASP (Application
Service Provider).

L’approccio ASP presenta consistenti vantaggi per i potenziali Clienti, ai quali si richiede:

limitato investimento iniziale relativo al set-up dell'ambiente dedicato
nessun bisogno di acquisire tecnologie e know-how specialistico
tempi di attivazione e implementazione molto ridotti

costi di esercizio fissi o indicizzati ad un parametro di utilizzo in funzione del numero di
ordinativi trattati

Il processo di firma si sviluppa su di una serie di passaggi strettamente correlati, che si concludono con
la conferma della volonta di firmare e con I’inserimento del PIN relativo al dispositivo di firma locale
(smartcard oppure business key). Nella fattispecie di una configurazione con firma remota, oltre al

Argentea S.r.l. — Public
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codice PIN del certificato di firma remota, verra richiesto un codice OTP (One Time Password) inviato
al firmatario con SMS. Tra i documenti sottoposti a firma figurano, oltre agli ordinativi di
pagamento/incasso, anche annullamenti, variazioni, sostituzioni.

Preliminarmente alla sottoscrizione da parte del firmatario o dei firmatari (I’applicazione prevede la
modalita di firma singola oppure doppia), il processo di firma consente — se previsto dal Modello
Organizzativo dell’Ente — 1’apposizione del “visto di approvazione/convalida”, da parte di un
funzionario autorizzato. .

L’accesso alla funzione di firma avviene attraverso una maschera dove il firmatario pud impostare
diversi criteri di ricerca (numero ordinativi, numero distinta, data di emissione, beneficiario, ecc.). I
documenti risultanti dalla ricerca impostata possono essere verificati — anche nel massimo dettaglio —
prima di procedere alla firma che potra avvenire singolarmente piuttosto che “a pacchetto”.

In base alle scelte effettuate in sede di configurazione i documenti firmati, dopo la preventiva cifratura,
vengono trasmetti direttamente al Tesoriere/Cassiere senza alcun intervento esterno ovvero resi
disponibili all’addetto all’inoltro per il successivo invio.

3.5 Con quali credenziali si accede al MIF3?

I1 MIF3 ¢ un’applicazione web raggiungibile via internet con 1’utilizzo di un browser.
Le comunicazioni tra browser e MIF3 avvengono in modalita HTTPS, su canali resi sicuri da protocolli
di cifratura dei dati.

Ogni Utente MIF3 in possesso di un certificato digitale di autenticazione
debitamente profilato sulla procedura potra essere identificato dal sistema.

I certificati di autenticazione possono essere forniti all’Utente con una smartcard
oppure con un token USB. Le recenti evoluzioni nel campo della sicurezza
digitale consentono di fornire il certificato di autenticazione su file.

I certificati di autenticazione possono essere richiesti a gestori nazionali quali ad es. Infocert, Postecom o
soggetti intermediari quali, ad esempio, Argentea. Gli Utenti non in possesso di alcun tipo di certificato
di autenticazione potranno richiedere un’utenza con accesso tramite login e password.

Argentea S.r.l. — Public
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4 MIF3 -1 ruoli autorizzativi

4.1 Che cos’e I’Elenco Utenti e Ruoli?

L’ Elenco Utenti e Ruoli contiene la lista dei dati anagrafici degli utenti MIF3, con chiara indicazione
del ruolo autorizzativo.

Il ruolo autorizzativo consente di definire I’insieme delle operazioni disponibili in MIF3 per ciascun
Utente del servizio.

L’ “Elenco Utenti e Ruoli” del MIF3 deve essere compilato e sottoscritto dal
Responsabile del Servizio Finanziario dell’Ente utilizzando il modulo standard che sara

stato inviato tramite mail all’Ente.
Qualunque variazione dell’Elenco dovra essere puntualmente comunicata via mail con le ‘
medesime modalita ad Argentea.

Per ogni ulteriore precisazione, si prega di consultare il “Manuale di Attivazione MIF3”.

4.2 Quali sono i ruoli disponibili nel MIF3?

I ruoli autorizzativi previsti nel MIF3 sono i seguenti:

Q
e Visualizzatore Q _‘,%:‘:\ ?
e Vistatore (ﬁz\r//‘\; = "321
e Firmatario \yij,( o
e Addetto all’Inoltro 3\

Inoltre per gli enti OPI ogni singolo utente puo essere abilitato alle funzioni:

e Importa
e Esporta

Di seguito vengono illustrate le caratteristiche di ciascun ruolo/funzione.

4.1 Quali operazioni puo effettuare I’'utente abilitato alle funzione
Importa?
si riporta al capitolo 17

4.2 Quali operazioni puo effettuare I'utente abilitato alle funzione
Esporta?
si riporta al capitolo 17

Argentea S.r.l. — Public
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4.3 Quali sono le funzioni legate al Ruolo di Visualizzatore?

I1 Ruolo di Visualizzatore consente, principalmente, di effettuare operazioni di consultazione e
di stampa dei documenti presenti nel MIF3.
I1 ruolo non consente in alcun modo di eseguire operazioni di autorizzazione dei documenti.

Di seguito vengono descritte in dettaglio le funzioni disponibili per il Ruolo di Visualizzatore:
e Interrogazione e stampa di mandati e reversali, interrogazione e stampa dei provvisori d’entrata e
d’uscita
e Interrogazione e stampa dell’Iter dell’ordinativo

e Interrogazione e stampa del Giornale di Cassa
e Visualizzazione del Cruscotto ed accesso alle interrogazioni (query) predefinite

4.4 Quali sono le funzioni legate al Ruolo di Vistatore?

Il Ruolo di Vistatore consente, principalmente, di intervenire nel processo di verifica e di
autorizzazione dei documenti prima della firma digitale e dell’invio al Tesoriere.

Il Visto apposto sugli ordinativi non ¢ una firma digitale ma una semplice evidenza amministrativa
interna.
11 Visto non ¢ obbligatorio e non rappresenta un requisito per il Tesoriere.
Di seguito vengono descritte in dettaglio le funzioni disponibili per il Ruolo di Vistatore:
e Visto degli ordinativi, previo controllo della correttezza dei dati
e la verifica del Cruscotto per rilevare la presenza di errori di lavorazione in Tesoreria ed altre
situazioni di criticita o di interesse

¢ la funzione Elimina per togliere un ordinativo non ancora firmato

Le funzioni disponibili al Vistatore includono anche tutte quelle previste per il Visualizzatore.

4.5 Quali sono le funzioni legate al Ruolo di Firmatario?

Il ruolo di Firmatario consente di accedere a tutte le funzioni messe a disposizione nel MIF3.

Il Firmatario effettua la “firma digitale” degli ordinativi di pagamento e di incasso dando cosi
piena validita legale ai documenti.

I documenti firmati digitalmente vengono automaticamente trasmessi dal MIF3 al Tesoriere per le
lavorazioni.

Argentea S.r.l. — Public
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MIF3 consente di gestire fino a due livelli di firma (modello di firma congiunta). In questi casi
particolari il Ruolo di Firmatario si specializza in Ruolo di Primo Firmatario e in Ruolo di Secondo
Firmatario.

4.6 Quali sono le funzioni legate al Ruolo di Addetto all’Inoltro?

@ L’invio immediato ed automatico al Tesoriere degli ordinativi firmati nel MIF3 viene disattivato
quando nasce I’esigenza di introdurre nell’organizzazione dell’Ente la figura dell’Addetto
all’Inoltro.

L’ Addetto all’Inoltro, a fronte della disponibilita di cassa dell’Ente, decide quali ordinativi, tra quelli gia
firmati, inviare al Tesoriere per le lavorazioni. Il contesto di utilizzo piu diffuso ¢ infatti quello della c.d.
“Programmazione Finanziaria” o comunque di contesti dove interagiscono piu Firmatari; in questi casi ¢
utile prevedere un momento di controllo finale che consenta di inviare al Tesoriere solamente
disposizioni gia firmate in linea con la liquidita o con eventuali limiti o plafond di spesa.

Condiviso quanto sopra, ¢ evidente che I’Inoltro Differito acquisisce significato solo a fronte di
Ordinativi che implicano una Uscita di Cassa. Per questo motivo non viene applicato a Reversali e

Mandati “a copertura”, che si rifanno invece al processo tradizionale e vengono quindi sempre inviati al
Tesoriere in modo automatico a seguito dell’apposizione della Firma.

4.7 Tabella riassuntiva dei Ruoli e dei Profili Autorizzativi

Di seguito viene riportata la tabella riassuntiva dei Ruoli e dei Profili Autorizzativi previsti nel MIF3:

FUNZIONE di: APPOSIZIONE di:
RUOLO Visualizza Elimina (*) Sciogli Visto Firma (*) Doppia
Pacchetto Firma
Visualizzatore .
Vistatore . . .
Firmatario . . . .
(*) Primo o N N .
Firmatario
(*) Secondo o o o
Firmatario
(*) Ruoli e funzioni relativi ad enti che prevedono la Doppia Firma
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5 MIF3 - Le Strutture

5.1 Che cosa sono le Strutture?

In Organizzazioni di grandi dimensioni si verifica spesso la presenza di Uffici, Reparti, Distretti o altri
comparti che possiedono una certa autonomia, quali, ad esempio, i Dipartimenti nelle Universita o i vari
Servizi Interni di un Comune.

Le Strutture del MIF3 consentono di ricalcare 1’organizzazione interna dell’Ente, con I’assegnazione di
profili autorizzativi specifici per ogni Utente di ciascuna struttura definita.

In sostanza le Strutture consentono la vista e/o la gestione di certi documenti solo ad un gruppo
predefinito di Utenti.

Da un punto di vista tecnico, sara il sistema contabile dell’Ente ad assegnare
un “codice struttura” ad ogni documento emesso, in funzione del gruppo di
appartenenza dell’Utente.

Nel MIF3 ogni ordinativo risultera quindi associato ad una data struttura.
L’Utente potra quindi eseguire le funzioni di ricerca, visto e firma solamente
per gli ordinativi appartenenti alle strutture per le quale risulta abilitato.

Un Utente potra essere abilitato a lavorare trasversalmente su piu di una struttura, anche con Ruoli
diversi. Al momento dell’accesso, e nelle funzioni di ricerca, 1’Utente abilitato su piu Strutture potra
scegliere su quale operare.

Nella “Lista Utenti e Ruoli” dell’Ordinativo Informatico vengono censiti i profili autorizzativi per
ciascuna struttura.

Argentea S.r.l. — Public
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6 MIF3 - Il collegamento alla procedura

6.1 Accesso con Certificato di Autenticazione

Ogni utente del MIF3 deve disporre di un certificato personale di autenticazione (riconoscimento)
registrato su smartcard/business key oppure su file (detto anche “certificato browser”).

.
)
. Certificate Information
- .
1{!5 - =~ it This certificate is intended for the following purpose(s):
S~ — +Proves your identity ko a remote camputer
o «Protects e-mal messages
! ~ +1.3.76.36.1.1.8

L ‘\-\-—-""‘n‘_r

Smartcard Business Key Certificato browser

La chiave pubblica del certificato di autenticazione dovra essere inviata ad Argentea congiuntamente alla
Lista Utenti e Ruoli per 1’assegnazione di un profilo autorizzativo.

6.2 Accesso con Codice utente e Password

E’ possibile eseguire I’accesso alla procedura utilizzando un’utenza di tipo “codice utente/password”.
Questo tipo di accesso non puo essere utilizzato da un firmatario a meno che non disponga di un
certificato di firma remota.

6.3 Come ci si collega al MIF3?

Il collegamento al MIF3 si effettua utilizzando il seguente browser per la navigazione internet:

@ Mozilla Firefox, vers. 38+

L’indirizzo internet per collegarsi al MIF3 ¢ il seguente:

https://o1l.uniit.it

Argentea S.r.l. — Public
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7 MIF3 - L’Interfaccia Utente

ver. 1.1.1118

Tesoreria: 02008 / GENERBT

Benvenuto
Berté Maria

&  Cruscotto =
: Q, Ricerca base
SMENU'
& DE{CLE Numero Ordinativo
@ = v
“OPERAZIONI ™
@ 1aFima Importo Ordinativo
= [~
@  2aFirma J
Data Emissione
@ nolitre differito
-
Q Ricerca
Data Esecuzione Pagamento
&  Flussi = ﬂ
B | Oranav Numero Articolo
B  Giomali di cassa = v
O  Prowvisori Anno Residuc
< -
Vistatore
Contiene [V

Primo Firmatario

Contiene  [v/]

Stato

Qualsiasi Stato

Tipo Pagamento

Qualsiasi Pagamento

Responsabile Provvedimento

FINESTRA PRINCIPALE

Ente: GENERICO / ENTE GENERICO

Qualsiasi Operazione ﬂ

Tipe Operazione

Beneficiario

Contiene ﬂ

Data Scadenza Pagamento
- ™

Codifica Bilancio

-

Voce Economica

- B

Esercizio

= [¥] | 2016
Firmatario

Contiene ﬂ
Secondo Firmatario
Contiene  [v]

Conto Evidenza

Contiene ﬂ
Estremi Provvedimento Autorizzativo

Contiene ﬂ

Ufficio Responsabile

7.1 Come e strutturata I’'Interfaccia Utente del MIF3?

I1 MIF3 presenta un’interfaccia grafica moderna con design di tipo “responsivo” in grado di adattarsi
graficamente in modo automatico al dispositivo con il quale viene visualizzata. L’applicazione risulta

compatibile con le versioni piu recenti dei browser piu diffusi.

L’interfaccia puo essere suddivisa nelle seguenti parti principali:

e la Barra dell’Intestazione
e il Menu delle Operazioni

¢ la Finestra Principale
e il Riquadro dei Totali

La Barra dell’Intestazione ed il Menu delle Operazioni mantengono inalterato il loro aspetto nel corso

dell’utilizzo dell’applicazione, presentando all’utente la possibilita di determinare le azioni principali da

svolgere all’interno dell’applicazione.
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La Finestra Principale presenta invece un aspetto che varia a seconda dell’operazione che si sta
svolgendo. Si tratta della schermata piu importante dell’applicazione dove saranno presenti i contenuti
relativi ai documenti da trattare e sui quali si andranno ad effettuare le operazioni di caricamento,
ricerca, firma e altro.

7.2 Quali informazioni contiene la Barra dell’Intestazione?

ver. 11,1118 Tesoreria: 02008/ GENERBT Ente; GENERICO!ENTE GENERICO e

La Barra dell’Intestazione ¢ la barra di colore grigio scuro sempre presente in alto all’interno
dell’applicazione. Presenta la versione dell’applicazione “MIF3”, I’indicazione della Tesoreria di
riferimento e la descrizione dell’Ente sul quale si sta operando (con la possibilita di cambiare Ente se
I’utente ¢ abilitato ad operare su piu Enti).

Nell’estremita destra dell’intestazione sono indicati nome e cognome dell’utente attualmente collegato
all’applicazione.
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7.3 Quali sono le opzioni del Menu delle Operazioni?

Il Menu delle Operazioni ¢ la sezione di colore grigio chiaro sempre presente sulla parte sinistra
dell’applicazione; permette di accedere a tutte le funzioni dell’applicazione, in base alle informazioni di
profilazione dell’utente collegato.

Le funzioni accessibili dal Menu delle Operazioni sono:

* Cruscotto

e [Importa & impors
e Esporta & | Esporta
e Visto ::

e Firma ; i 3‘3
e JlaFirma o e
e 2aFirma

e Inoltro differito Q  Rierca

e Ricerca

Ogni singolo utente visualizzera solamente le funzioni permesse per il proprio profilo.

7.4 Quale é il contenuto della Finestra Principale?

La Finestra Principale ¢ la parte di interfaccia che contiene tutte le informazioni e le azioni che si
andranno ad effettuare sui documenti.

In fase di accesso all’applicazione, la Finestra Principale presenta la funzione “Cruscotto”, mentre poi —
in base alle funzioni selezionate dal Menu delle Operazioni - diviene la finestra di “dialogo” con
I’Utente.
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Benvenuto

= MIF3 ver 111118 Tesoreria: 02008112011 Ente: BLVC / Comune di Esempio e

Esercizio:

2016 v

&  Impotta

® Vs @& Sistema contabile Ente

e ]
= 1aFima . O

Flussi Flussi
@ 2aFima scartati caricati

©  Inoltro differito

Q  Ricerca & Ordinativo Informatico Ultimo aggiornamento: 07/11/2016 08:51:00 (4 minuti fa)

« B &= ]
~ £ T A

Documenti Documenti Documenti Buchi di
da vistare da firmare eliminati numerazione

@ Tesoreria Ultimo aggioramento: 07/11/2016 08:51-00 (4 minuti fa)

& & & & a
& & & & o5

Inserimenti Variazioni Annulli Sostituzioni Inserimenti Variazioni
nen accettati non accettate non accettati non accettate in lavorazione in lavorazione

-] B a a
& o = =

Annulli ‘Sostituzioni Prowvisori Prowvisor
in lavorazione in lavorazione in entrata di uscita
da regolarizzare da regolarizzare

A seguito di Ricerche (per Firma, Visto o generiche) - nella finestra principale vengono riportati i
parametri di ricerca che 1’Utente puod valorizzare a suo piacimento, al fine di definire combinazioni di
ricerca anche complesse.

envenuto

ver. 1.1.1118 Tesoreria: 02008 /112011 Ente: BLVC / Comune di Esempio :E,mm,,a

Cruscotio

Q Ricerca base

&
&  Importa

Ricerca Mandati Ricerca Entrambi
&

Visto Numero Ordinativo Tipe Operazione
@ | e = [ | Numero ordinativo Qualsiasi Operazione [v]
@ | arima Importo Ordinativo Beneficiario
= [¥] | impo Contiene  [v] | Beneficiario
@ 2aFima J J
Data Emissione Data Scadenza Pagamento

@  Inottro differito
= [¥] | pat

= [v] | DataEmissione gamento
| Q Ricerca '
Data Codifica Bilancio

Flussi =
& lussi = M = E‘
[o] tivi
b || e Numero Articolo Voce Economica
B Giomalidi cassa = [¥] | NumeroArticolo = [ | vee
[k} Prowvisori Anno Residuo Esercizio
= [&] | Amno Residuo = [v] | 2018
«
Vistatore Firmatario
Contiene  [V] | Vistatore Contiene  [v] | Firmatario
Primo Firmatario Secondo Firmatario
Contiene Primo Firmatario Contiene [V
Stato Conto Evidenza
Qualsiasi Stalo v Contiene V] | Conto Evidenza
Tipo Pagamento Estremi Provvedimento Autorizzativo
Qualsiasi Pagamento v Contiene [V | Estremi Provvedimento Autorizzativo

T~ Basmnm

I pulsanti di avvio della ricerca Sono sempre presenti

nella finestra principale in alto a destra.
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Si rimanda al capitolo 11 per [’approfondimento sulle Ricerche.

7.5 Quali informazioni vengono riportate nel Riquadro dei Totali

Mandati trovati: 9 Mandati selezionati: 3

Importo totale lordo: € 148.75 - Importo totale ritenute: € 39.50 Importo totale lordo: € 458.25 - Importo totale ritenute: € 20.00
Importo totale netto: € 1059.25 Importo a copertura: € 0.00 Importo totale netto: € 28.25 Importo a copertura: € 0.00

Durante le operazioni di Visto e di Firma nella parte inferiore della finestra principale ¢ presente il
Riquadro dei Totali che riporta due colonne di dati:

e quella di sinistra, evidenzia il numero, ed il totale degli Ordinativi a copertura e non a copertura
(netto e lordo) individuati attraverso i criteri impostati nella ricerca

e quella di destra, evidenzia il numero, ed il totale degli Ordinativi a copertura e non a copertura
(netto e lordo) selezionati dall’Operatore. La selezione/deselezione dei documenti aggiorna i dati
della colonna di destra
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8 MIF3 - Il Cruscotto

8.1 Cosa si intende per Cruscotto dell’applicazione?

Il Cruscotto dell’applicazione presenta un riepilogo dello stato dei documenti per Ente selezionato,
consentendo all’utente di avere una rapida panoramica della situazione dell’Ente ed individuare
agevolmente operazioni da svolgere ed eventuali anomalie.

L’interfaccia del Cruscotto ¢ organizzata in rettangoli colorati che permettono di analizzare: flussi
caricati, flussi scartati, documenti da firmare, documenti eliminati, documenti da vistare, documenti non
accettati, documenti in lavorazione ed altre informazioni di utile interesse per I’Utente.

Cruscotto visualizzato per gli enti OIL:

Esercizio:

2016 V]
# Sistema contabile Ente
Flussi Flussi
scartati caricati
8 Ordinativo Informatico Ultimo aggiornamento: 04/11/2016 10:01:00 (5 minuti fa)
B [
>
¥ & iy A
Documenti Documenti Documenti Buchi di
da vistare da firmare eliminati numerazione
@ Tesoreria Ultimo aggiornamento: 04/11/2016 10:01:00 (5 minuti fa)
[ o o o o
A2 & e &1 o4 o
Inserimenti Variazioni Annulii Sostituzioni Inserimenti Variazioni
non accettati non accettate non accettati non accettate in lavorazione in lavorazione
ul ol — =
L o344 L o344 = =
Annulli Sostituzioni Provvisori Provvisori
in lavorazione in lavorazione in entrata di uscita

da regolarizzare da regolarizzare
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Cruscotto visualizzato per gli enti SIOPE+, ¢ presente una sezione ulteriore riguardante il colloquio con
la Banca d’Italia:

BLVC / Comune di Esempio

= #A Sistema contabile Ente
@
B B
@ o o
_ - Flussi Flussi
6 i scartati caricati
@
2 & Ordinativo Informatico Ultimo aggiomamento: 19/02/2018 08:56:00 ( minutes age)
Q  Rcerca
a a - |
(4 & T A
Documenti Documenti Documenti Buchi di
da vistare da firmare eliminati numerazio
M Banca d'ltalia Ultimo aggiomamento: 19/02/2018 08:68:00 (& minutes ago)
@ Tesoreria Ultimo aggiomamento: 19/02/2018 08:56:00 ( minutes age)
I imenti variazioni Annulii Sostituzioni I
ttati on accettate ccettati tats L

8.2 Quali informazioni forniscono le diverse icone del Cruscotto?

\

Attraverso la visualizzazione del Cruscotto, 1’Utente ¢ in grado di ['nl - N ]
. . co | ruscotto
monitorare lo stato delle principali fasi di lavorazione degli ordinativi

gestiti dal MIF3.

B3 1 pulsanti di colore rosso riportano segnalazioni d’errore nelle lavorazioni degli ordinativi
e richiedono un costante monitoraggio da parte dell’Utente.

Variazioni
non accettate

I pulsanti di colore blu riportano segnalazioni informative utili alle attivita quotidiane
dell’Utente.

Flussi
caricati

8.3 Le sezioni del Cruscotto

Il Cruscotto ¢ organizzato in quattro sezioni distinte. Tre sezioni (Sistema Contabile Ente, Ordinativo
Informatico e Tesoreria) sono visibili a tutti gli Enti, mentre la sezione Banca d’Italia ¢ visibile
esclusivamente agli Enti con protocollo SIOPE+.
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Nella sezione “Sistema contabile Ente” vengono
) Sistema contabile Ente riportate le segnalazioni d’errore e le segnalazioni
informative relative al caricamento delle distinte

elettroniche (di mandati o reversali) prodotte dal sistema contabile dell’Ente.

Nella sezione “Ordinativo Informatico” vengono ) ) i
riportati i pannelli informativi riguardanti i documenti in ] Ordinativo Informatico
attesa di visto e di firma. Inoltre viene evidenziato il

numero di documenti eliminati nel MIF3, prima della firma ed i documenti sospesi.

) Nella sezione “Tesoreria” vengono riportati i pannelli
(¢ Tesoreria relativi al monitoraggio degli errori che si possono
presentare durante le lavorazioni in Tesoreria
(Inserimenti non Accettati, Variazioni non Accettate, Annulli non Accettati).
L’Utente deve prestare particolare attenzione ai pannelli d’errore di questa sezione in quanto
rappresentano situazioni critiche che richiedono un intervento attivo dell’Ente.
A completare la sezione si trovano i pannelli informativi riguardanti i documenti in lavorazione e lo stato
di regolarizzazione dei provvisori d’entrata e d’uscita.

Nella sezione Banca d’lItalia (visibile ai soli enti SIOPE+)

sono riportati i pannelli relativi ai controlli della Banca d’Italia ~ JWlI  Banca d'ltalia
sui dati SIOPE.

8.4 Descrizione dei pannelli del Cruscoftto

) Sistema contabile Ente

- FLUSSI SCARTATI

. Il sistema contabile dell’Ente produce dei flussi elettronici (file) relativi a
mandati e reversali. L’utente provvede a caricare i flussi nel MIF3. In fase di
caricamento dei flussi gli stessi vengono validati secondo un tracciato record
predefinito. A fronte di errori, il MIF3 puo scartare il flusso elettronico.

Flussi
scartati

I1 MIF3 non esegue scarti parziali del flusso: lo scarto riguarda sempre 1’intero flusso.

Al paragrafo 10.2.2 istruzioni su cosa fare con flussi scartati.
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0.

Flussi
caricati

Cliccando sull’icona

FLUSSI CARICATI

Il pannello dei Flussi Caricati riporta il numero dei flussi caricati nel MIF3
senza errori, negli ultimi due giorni.

Cliccando sul riquadro, 1’Utente potra accedere allo storico dei flussi caricati
con 1 relativi dettagli.

¢ possibile scaricare il file xml della distinta caricata.

& Ordinativo Informatico

Documenti
da vistare

=
&

Documenti
da firmare

&l
T

Documenti
eliminati

A

Buchi di
numerazione

DOCUMENTI DA VISTARE

I pannello dei Documenti da Vistare riporta il numero dei documenti presenti
nel MIF3 disponibili per il Visto.

Cliccando sul riquadro, 1’Utente potra procedere con I’operazione di Visto dei
documenti selezionati.

DOCUMENTI DA FIRMARE

11 pannello dei Documenti da Firmare riporta il numero dei documenti presenti
nel MIF3 disponibili per la Firma.

Cliccando sul riquadro, 1’Utente potra procedere con 1’operazione di Firma dei
documenti selezionati.

DOCUMENTI ELIMINATI

I pannello dei Documenti Eliminati riporta il numero dei documenti eliminati
dal MIF3 prima della firma. Cliccando sul riquadro, 1’Utente potra visualizzare
la lista dei documenti eliminati con i relativi dettagli.

BUCHI DI NUMERAZIONE

Il Pannello dei Buchi di Numerazione riporta le ricorrenze di intervalli di
numerazione scoperti (da numero a numero)
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Il Banca d'talia

n DOCUMENTI FIRMATI E INVIATI A BANCA D’ITALIA PRIVI DI

o ESITO CONTROLLI SIOPE+
*
_'f:,‘:;r_hi._t‘WI.MUE Il Pannello dei Documenti firmati e inviati a Banca d’Italia privi di esito
orvi di esito controllisiore+  controlli SIOPE+ contiene tutti i documenti inviati a Banca d’Italia per 1 quali
si ¢ in attesa del controllo sui dati SIOPE (messaggio ACK) da parte di Banca
d’Italia

] DOCUMENTI ACQUISITI DA BANCA D’ITALIA E IN CONSEGNA AL
o TESORIERE
%

Documenti acquisiti

- Il Pannello dei Documenti acquisiti da Banca d’Italia e in consegna al Tesoriere contiene
tutti 1 documenti acquisiti da Banca d’Italia (con o senza warning) per i quali non si €
ancora ricevuto riscontro dal Tesoriere (documenti in stato INVIATO, in attesa del
passaggio di stato a RICEVUTO.

n STORICO DOCUMENTI CON WARNING SIOPE+

_\_[m:%“wﬂ Il Pannello dello Storico documenti con WARNING SIOPE+ contiene tutti i

con WARNING SIOPE+ documenti dell’esercizio di riferimento, per 1 quali Banca d’Italia ha rilasciato
sui controlli SIOPE+ un esito positivo consegnalazione di WARNING.

Le informazioni contenuti nella sezione Banca d’Italia danno una visione d’insieme esclusivamente sul
colloquio con Banca d’Italia e quindi solo sui controlli dei dati SIOPE+ che - ad oggi - non impediscono
il transito dei documenti verso il Tesoriere.

Per verificare lo stato del documento in lavorazione presso il Tesoriere va visionata la sezione del
Cruscotto “Tesoreria”.

@ Tesoreria

E INSERIMENTI NON ACCETTATI

ﬁ Il pannello degli Inserimenti Non Accettati riporta il numero degli ordinativi
firmati e respinti dal Tesoriere. Cliccando sul pulsante Dettaglio ¢ possibile

Inseriment accedere alla lista dei documenti non accettati con le evidenze degli errori.

non accettati
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Gli Inserimenti non accettati sono, in definitiva, dei mandati o delle reversali respinte dal Tesoriere a
causa di errori formali nei documenti (ad es. un errore di codice SIOPE inesistente) oppure a causa di
errori che si possono verificare in fase di pagamento (ad es. un errore di conto corrente diversamente
intestato).

L’Utente del MIF3 dovra prestare particolare attenzione agli Inserimenti Non Accettati e provvedere ad
un nuovo inserimento oppure all’annullo del documento nel proprio sistema contabile oppure, alla
variazione, secondo i casi.

Se I'ordinativo si trova nello stato NON ACQUISITO sono ammessi un nuovo INSERIMENTO o
I’ANNULLO (casi particolari per i quali I’Ente non ha la possibilita di fare un nuovo inserimento con lo
stesso numero di ordinativo).

Se invece l’ordinativo ha lo stato NON ESEGUIBILE sono ammessi un ANNULLO o una
VARIAZIONE.

ﬂ VARIAZIONI NON ACCETTATE

a Il pannello delle Variazioni Non Accettate riporta il numero delle variazioni
non accettate dal Tesoriere. Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare il
dettaglio delle variazioni non accettate con le relative descrizione degli errori.
HED-SELetiats Se Dordinativo ¢ in stato PAGATO/INCASSATO/REGOLARIZZATO ¢
possibile variare solo dati SIOPE e dati di Bilancio.

Variazioni

n ANNULLI NON ACCETTATI

g Il pannello degli Annulli Non Accettati riporta il numero delle richieste di
annullamento di documento non accettate dal Tesoriere.

Gli Annulli sono generati dal sistema contabile dell’ente.

Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista degli annulli non

accettati con le relative descrizione degli errori.

Annmulli
non accettati

ﬂ INSERIMENTI IN LAVORAZIONE

Qﬁ Il pannello Inserimenti in Lavorazione riporta il numero di ordinativi in
o & . lavorazione presso il Tesoriere.
Do LULE L Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista degli ordinativi in

VARIAZIONI IN LAVORAZIONE

ﬂ_‘ﬁ' Il pannello Variazioni in Lavorazione riporta il numero delle variazioni in
) 'ﬂ' ; lavorazione presso il Tesoriere.
Variazioni

in lavorazione
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Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista delle variazioni in lavorazione.

n'ﬂ'
Annulli
in lavorazione

Prowvvisori
inentrata
da regolarizzare

Prowvvisori
di uscita
da regolarizzare

ANNULLI IN LAVORAZIONE

Il pannello Annulli in Lavorazioni riporta il numero delle richieste di Annullo
(generate dal sistema contabile) inoltrate al Tesoriere.

Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista degli annulli in
lavorazione.

PROVVISORI IN ENTRATA DA REGOLARIZZARE

Il pannello Provvisori in Entrata da Regolarizzare riporta il numero dei
provvisori in entrata non ancora regolarizzati dall’Ente.

La regolarizzazione di un provvisorio d’entrata avviene con I’emissione di una
reversale “a copertura”.

Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista dei provvisori in entrata
da regolarizzare con i relativi dettagli (importo, causale, data emissione, ecc.).

PROVVISORI DI USCITA DA REGOLARIZZARE

Il pannello Provvisori di Uscita da Regolarizzare riporta il numero dei
provvisori di uscita non ancora regolarizzati dall’Ente. La regolarizzazione di
un provvisorio di uscita avviene con I’emissione di una mandato “a copertura”
che non deve avere ritenute.

Cliccando sul riquadro ¢ possibile visualizzare la lista dei provvisori in uscita
da regolarizzare con i relativi dettagli (importo, causale, data emissione, ecc.).
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9 MIF3 - Le tipologie di documenti

9.1 Quali tipologie di documenti vengono ftrattate dalla Soluzione?

I1 MIF3 tratta le informazioni specifiche degli ordinativi (mandati di pagamento e reversali di
incasso) quali numero, codifiche di bilancio, SIOPE, dati del beneficiario, importo netto e lordo,
ritenute, sospesi, ecc.

I seguenti messaggi vengono generati dal Sistema contabile e trasmessi al MIF3, e sono:

INSERIMENTO - identifica I’emissione di un nuovo ordinativo
ANNULLO - identifica il messaggio di annullamento di un ordinativo
VARIAZIONE - identifica il messaggio di variazione dei dati dell’ordinativo.

SOSTITUZIONE - identifica il messaggio per la rettifica dei dati finanziari (codice bilancio
e SIOPE)

L’Ente deve emettere e trasferire al MIF3 il giusto messaggio (INSERIMENTO, ANNULLO,
VARIAZIONE, SOSTITUZIONE) in base allo stato del documento e all’azione che vuole compiere.

Lo stato del documento ¢ visibile in procedura MIF3 sulla riga di ogni singolo documento e
nell’ITER vengono visualizzati tutti 1 passaggi di stato dell’ordinativo.

Prima di compiere azioni sul MIF3 occorre verificare sempre lo stato dell’ordinativo, al fine di
effettuare I’azione corretta.
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10 MIF3 - | processi di lavorazione

10.1 Come avviene I'importazione degli Ordinativi all’interno del MIF3?

Il sistema contabile dell’Ente genera un file contenente la distinta di mandati o reversali che si desidera
importare sul MIF3.

Per gli enti in Tesoreria UniCredit con protocollo OIL, il caricamento della distinta elettronica in MIF3
avviene tramite lo strumento TLQ Web fornito dal Tesoriere.

Per gli enti con protocollo SIOPE+ il caricamento della distinta elettronica avviene direttamente dalla
procedura MIF3, tramite la funzione “importa” presente nel “Menu delle Operazioni”.

reria: 02008 / 2078200 Ente BLVAG / Comune di -

@  Cruscotto

ver. 1.1.2727
o=
‘

&

Trascina qui i file da importare
oppure

Q Ricerca
Clicca qui

10.1.1 Come posso verificare I’esito del caricamento di un Distinta di Ordinativi?

Sul Cruscotto trovo i Pannelli “Flussi Scartati” e “Flussi Caricati”

Iz [
3 &

Flussi Flussi
caricati scartati

Argentea S.r.l. — Public
I1 documento e le informazioni contenute sono di proprieta di Argentea S.r.1. — Tutti i diritti riservati



ARGENTEA

100023
Rev. 8
02.12.2019
Pag. 33di 71

MANUALE MIF3

PROTOCOLLO OIL E SIOPE+

Possiamo distinguere due casi:

Esito Positivo:

Esito Negativo:

se la Distinta supera positivamente i controlli, I’esito sara positivo e la Distinta

sara caricata nel MIF3, rendendo quindi gli Ordinativi disponibili per le fasi
successive del processo, ovvero il Visto e la Firma.

se la Distinta non supera i controlli, I’esito sara negativo. Nessun documento
della Distinta sara caricato e nella sezione “Flussi KO” del Cruscotto sara
evidente una riga che riporta gli estremi della Distinta respinta. Cliccando su
questa riga, sara possibile visualizzare un dettaglio che descrive i documenti errati
e gli errori rilevati.

Cliccando sul riquadro, I’Utente potra visualizzare la lista dei flussi
scartati:

Dettaglio Flussi Scartati

UTENTE

Avi Alberto

DATA

25/10/2016 16:30:16.661

IDENTIFICATIVO CODICE ENTE DESCRIZIONE

distinta-mandati-10 00185980257 Errore di struttura nel flusso XML

Chiudi

INSERIMENTQO - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTQ - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTQ - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTO - MANDATO -
INSERIMENTQ - MANDATO -

INSERIMENTO - MANDATO -

I1 documento e le informazioni contenute sono di proprieta di Argentea S.r.1. — Tutti i diritti riservati

Cliccando sull’icona

si puo quindi visualizzare la descrizione di singoli errori:

= COE -
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

= TES-

= COE -
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuio [406000)]

= TESS

= COE-

= TES-

- COE-
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

= TES =

= COE -
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

= TES-

= COE-

= TES-

- COE-
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

= TES-

= COE-

= TES -

= COE-

= TES-

= COE -
- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuio [406000]

- TES-

= COE-

= TES -

- COE-

. TES-
- TES-

D e e e e amM . § el e S [ e f | § e e e [ e s e

001 - L'ordinativo € gia presente nella Base Dati

002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185950257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati
1 1
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

1 I
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185950257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

1
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

1
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo € gia presente nella Base Dati

- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

1
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185950257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185950257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati
1 1
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati

- 001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]

) I
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185950257] - Valore ricevuto [00374620722]

001 - L'ordinativo & gia presente nella Base Dati
001 - Codice Ente errato. Valore atteso [112011] - Valore ricevuto [406000]
002 - Codice Fiscale Ente errato. Valore atteso [00185980257] - Valore ricevuto [00374620722]
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Cliccando sull’icona ¢ possibile scaricare il file xml della distinta scartata.

10.1.2 Cosa devo fare se una Distinta non viene caricata?

In questo caso, verificato il motivo dello scarto, sara necessario apportare le correzioni ai documenti
direttamente all’interno del Sistema di Contabilita dell’Ente e riestrarre una nuova Distinta completa di
tutti gli Ordinativi.

10.1.3 Quali sono i limiti tecnici di una distinta OPI/SIOPE+?

Le Regole di Colloquio SIOPE+ definiscono i cosiddetti “limiti di dimensione del messaggio” OPI:

SIOPE+ non accetta in input messaggi la cui dimensione (prima della compressione “ZIP”) ecceda il
limite superiore di 200 KByte.

Per le interazioni dell’Operatore che prevedono I'upload di messaggio, SIOPE+ controlla la
dimensione del messaggio inserito dall’Operatore. Qualora si riscontri il superamento del limite
dimensionale summenzionato, SIOPE+ non acquisisce il messaggio e specifica un determinato

codice di errore nella risposta HTTP che restituisce all’Operatore chiamante.

L’operatore potra in tal caso scomporre il messaggio in due o pit messaggi di dimensioni

inferiori.

In fase di firma dei documenti il MIF3 OPI controlla che la dimensione di ogni singolo mandato ed
ogni singola reversale selezionati non superi i 190KByte. Questo limite di 190KByte risulta inferiore
ai 200K Byte previsti dalle Regole Tecniche di Colloquio SIOPE+ in quanto la procedura si riserva
10KByte per inserire la firma digitale del documento.

11 controllo sul limite dei 190KByte viene eseguito sul singolo documento in quanto rappresenta
I’entita minima trasmissibile a Banca d’Italia: non ¢ infatti possibile suddividere un singolo
mandato/reversale su due o piu pacchetti per I’invio a Banca d’Italia.

Al superamento della soglia massima di 190KByte il MIF3 SIOPE+ segnalera all’utente il seguente
messaggio d’errore:

Ordinativo non firmabile in quanto e stata superata la grandezza massima ammessa da Banca d’Italia.
Si consiglia di eliminare il pacchetto (funzione ELIMINA) e produrre due o piu ordinativi di dimensioni
ammesse.

La dimensione massima di una distinta XML OPI che ¢ possibile importare nella procedura é

di 10MB.

La dimensione massima di un singolo mandato/reversale della distinta XML OPI ¢ di 190KByte.
Normalmente il mandato/reversale monoposta non supera mai i 190KByte.

Argentea S.r.l. — Public
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Al contrario, nel caso di ordinativi multi-posta, il limite dei 190KByte puo essere raggiunto molto
velocemente.

Il sistema contabile dell’ente deve controllare, in fase di generazione della distinta XML OPI, che
ciascun documento non superare mai tale soglia pena I’impossibilita per I'utente di firmare e inviare il
documento a Banca d’Italia.

Si sconsiglia I’utilizzo di ordinativi multiposta.

10.2 Come si sviluppa il processo di verifica/validazione/firma degli
Ordinativi?

Il processo di verifica e validazione dei documenti all’interno del MIF3 ¢ configurabile in funzione del
Regolamento Contabile e dell’Organizzazione interna dell’Ente. Nella fase di attivazione di un Ente, si
opera quindi con I’obiettivo di rispettare Ruoli e Responsabilita pre-esistenti.

In dettaglio, 1 passi che compongono il processo sono i seguenti:
e Visto di Validazione Preventiva degli Ordinativi Elettronici

E’ una fase Opzionale di Verifica e Validazione effettuata da un Utente finalizzata a consentire al
Firmatario di esaminare unicamente Ordinativi per i quali sono avvenuti — positivamente — 1
controlli operativi.

e Firma Ordinativi

E’ la fase in cui la figura appoderata appone la propria Firma Digitale sugli Ordinativi. Di norma,
I’apposizione della Firma implica I’automatico Invio degli Ordinativi al Tesoriere fatto salvi i
casi in cui sia previsto I’Inoltro Differito.

e Seconda Firma Ordinativi

Se prevista dal Regolamento Contabile, ¢ la fase in cui la figura appoderata (secondo Firmatario)
appone la propria Firma Digitale sugli Ordinativi. Di norma, 1’apposizione della Firma implica
I’automatico Invio degli Ordinativi al Tesoriere fatto salvi i casi in cui sia previsto I’Inoltro
Differito.

e Inoltro Differito Ordinativi

E’ una funzionalita opzionale, che consente di assoggettare 1’Inoltro (invio) dei documenti al
Tesoriere ad una fase di screening. In sostanza, gli Ordinativi firmati non vengono inoltrati
immediatamente al Tesoriere, ma solo dopo la conferma da parte di una figura con specifico
ruolo.
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10.3 Come avviene la validazione preventiva degli Ordinativi? (Visto)

La validazione preventiva di un Ordinativo (Visto) serve a mettere in condizione il Firmatario di
esaminare unicamente gli Ordinativi che hanno superato i controlli amministrativi definiti all’interno
dell’Organizzazione (verifica delle autorizzazioni, dei documenti di spesa, etc.).

Non si tratta di una firma, ma di una mera evidenza amministrativa interna, che non ha quindi alcun
valore nei confronti dell’esterno (del Tesoriere in particolare).

Il Visto ¢ una funzione propria del Ruolo di Vistatore (¢ comunque disponibile anche al Ruolo di
Firmatario). A seconda della dimensione dell’Organizzazione, il Vistatore puod esistere 0 meno, puo
essere 1’Operatore che ha prodotto gli Ordinativi nel Sistema Contabile oppure un responsabile di
Reparto (Entrate, Uscite, Stipendi, etc.) che effettua il controllo finale degli Ordinativi prodotti dai
colleghi prima di sottoporli al Firmatario.

Al Visto si accede dalla specifica entrata presente nella barra a sinistra

[ Vi . . . .
=2 del video, oppure direttamente dalla funzione Ricerca.
e | Fuss La selezione degli ordinativi da vistare puo essere fatta singolarmente
LLL] "-I . . . . . . . . . .
per ciascun ordinativo cliccando ' posto all’inizio di ciascuna riga.
(@  Ordinativi In alternativa cliccare il pulsante F ! per selezionare tutti gli

ordinativi presentati a video.

11 Visto degli ordinativi selezionati si esegue cliccando il pulsante

E’ sempre possibile — se il proprio profilo operativo lo prevede — spostarsi agevolmente dai Mandati alle

Mandati Reversall

Reversali e viceversa cliccando le linguette . Inoltre, se 1 mandati su cui si opera sono

associati a delle reversali, € possibile spostarsi direttamente su queste ultime, cliccando sul tasto n
Al momento del Visto, la procedura effettua una serie di controlli (superamento della soglia per la

circolazione del contante, coerenza con I’archivio dei provvisori per i documenti a copertura, etc.) € —
nel caso i controlli non vengano superati — fornisce opportuna segnalazione a video per 1’Utente.
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Risultati della ricerca

Mandati  Reyersali

Seleziona Tutti

Nr. 4 Eser.

100

101

102

103

104

105

113

114

Oo00ooooos

115

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

2016

Operazione
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO
INSERIMENTO

INSERIMENTO

Data

051012016

05/10/2018

05/10/2016

051012016

05/10/2016

05/10/12016

051012016

05/10/2016

051012016

Visto Selezionati Elimina Selezionati

Beneficiario Importe Lordo Importo Ritenute
Buonarroti Michelangelo 10.50 5.00
Pascoli Giovanni 20.35 10.00
Alighieri Dante 17.40 5.00
Ungaretti Giuseppe 13.00 6.50
Leopardi Giacomo 9.90 3.00
Quasimodo Salvatore 22.50 10.00
Palazzeschi Aldo 12.90 0.00
Levi Primo 27.70 0.00
Rossi Maria 14.50 0.00

Torna alla ricerca

Importo Netto

5.50

10.35 @

12.40 @

6.50

690 f

12.50

12.90

2770 @

14.50

stato
crricaro . EIEEIBR
cacato . EIEEHE
caricaro EIEE
carcaro . EYEE
camcato . EIEE
caricaro EIEE
caricaro  EVEE

CARICATO B8

carcaro - EVEE

50 | 100 250 500

Il Visto viene tracciato con tutti gli elementi necessari (Vistatore, data, ora), € viene registrato all’interno

dell’'ITER. E’ possibile visualizzare 1’iter di ogni ordinativo cliccando 1’icona E

10.3.1 Come togliere il Visto da un documento gia vistato?

Il Visto di un ordinativo puo essere cancellato a condizione che il documento non sia stato firmato.

Dal menu di Visto eseguire una ricerca degli ordinativi in stato

cliccare il pulsante

Risultati della ricerca

Mandati

Nr. * Eser.

o100

Reversali

| Deseleziona Tutti

2016

Operazione

INSERIMENTO

Data

05/10/2016

Stato

VISTATO

Elimina Selezionati
Beneficiario Importo Lordo Importo Ritenute
Buonarroti Michelangelo 10.50

Argentea S.r.l. — Public

, selezionare 1’ordinativo e

Torna alla ricerca

Importo Netto

5.00

Stato

sso & wvstaro EIEEIR

50 100 250 500
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10.3.2 Interventi possibili per un Ordinativo che non supera i controlli in fase di
Visto

Come noto, il fine del Visto ¢ quello di dare evidenza del superamento dei controlli amministrativi del
singolo Ordinativo. Se I’Ordinativo non supera questi controlli, il Vistatore puo intervenire utilizzando la
funzione Elimina.

10.3.3 A cosa serve la funzione Elimina?

Nel caso in cui si rilevi una anomalia (mancanza di un dato o dato errato) che ¢ possibile correggere nel
Sistema Contabile, il Vistatore puo “eliminare” 1’Ordinativo cancellandolo dal MIF3.

In questo modo, sara possibile tornare nel Sistema Contabile, correggere I’Ordinativo e riestrarlo in una
nuova distinta da caricare nel MIF3. Volendo fare una analogia con il sistema cartaceo, equivale alla
correzione e ristampa di un Ordinativo.

Caratteristiche della funzione Elimina:
e la funzione Elimina puo essere applicata al singolo Ordinativo cliccando sulla specifica icona

presente in fondo alla riga u, oppure con il tasto | Eamna Seiezionat operando su una serie di
Ordinativi preselezionati con il tasto di selezione presente all’estrema sinistra di ogni Ordinativo
o con il tasto “Seleziona tutti”

¢ la funziona Elimina richiede sempre di indicare una motivazione

e [’*“Eliminazione” viene tracciato con tutti gli elementi (Operatore, data, ora, motivazione
dell’eliminazione), e viene registrato all’interno dell’ITER

e la funzione Elimina non ¢ reversibile (¢ sempre necessario acquisire nuovamente 1’Ordinativo
con un nuovo INSERIMENTO o inviare il relativo ANNULLO)

e tutti gli Ordinativi Eliminati e mai riproposti - ovvero gli Ordinativi Eliminati per i quali non si ¢
ancora ricevuta la versione corretta ed aggiornata dal Sistema Contabile — sono evidenziati nel
Cruscotto.

10.3.4 Posso modificare un Ordinativo gia caricato nel MIF3 e non ancora
firmato?

I documenti caricati nel MIF3 e non ancora firmati che risultano errati e quindi non inviabili al Tesoriere
possono essere gestiti con la funzione Elimina.

Sara quindi possibile tornare nel Sistema Contabile, correggere 1’Ordinativo e riestrarlo in una nuova
distinta da caricare nel MIF3.

10.4 Come avviene la Firma degli Ordinativi?

La Firma di un Ordinativo ¢ la fase finale del processo ed implica I’automatico ed immediato invio dei
dati al Tesoriere. Fanno eccezione quegli Enti per i quali ¢ previsto I’Inoltro Differito degli ordinativi.
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La funzione di Firma ¢ propria del Ruolo di Firmatario e Secondo Firmatario.

Alla Firma si accede dalla specifica entrata presente nella barra a

F 4 Fi .. .
e sinistra del video o dal Cruscotto.
#a  Flussi Se I’Organizzazione prevede la presenza del Vistatore, i criteri piu
opportuni sono lo Stato del documento (che dovra essere “Vistato”) ed
[@  Ordinativi eventualmente il nome del Vistatore.

La selezione degli ordinativi da firmare pud essere effettuata selezionando singolarmente gli ordinativi

Seleziona Tutti

! oppure con il pulsante
La firma degli ordinativi selezionati si effettua cliccando il tasto

In fondo alla pagina ¢ presente un riquadro piu scuro che riporta due colonne di dati:

Mandati trovati: 9 Mandati selezionati: 1

Importo totale lordo: € 143.75 - Importo totale ntenute: € 39.50 Importe totale lorde: € 10.50 - Importo totale ntenute: € 5.00
Importo totale netta: € 109.25 Importo a copertura: € 0.00 Importo totale netto: € 5.50 Importo a copertura: € 0.00

e quella di sinistra, evidenzia il numero ed il totale degli Ordinativi a copertura ¢ non a copertura
(netto e lordo) individuati attraverso i criteri impostati nella ricerca;

e quella di destra, evidenzia il numero ed il totale degli Ordinativi a copertura e non a copertura
(netto e lordo) selezionati dall’Operatore. La selezione/deselezione dei documenti aggiorna i dati
della colonna di destra.

E’ sempre possibile — se il proprio profilo operativo lo prevede — spostarsi agevolmente dai Mandati alle
Reversali e viceversa. Inoltre, se i Mandati su cui si opera sono associati a delle Reversali, ¢ possibile
spostarsi direttamente su queste ultime.

Al momento della Firma, la procedura effettua una serie di controlli (superamento della soglia per la
circolazione del contante, coerenza con I’archivio dei provvisori per i documenti a copertura, etc.) € —
nel caso i1 controlli non vengano superati — fornisce opportuna segnalazione a video per 1’ Utente.

La Firma viene tracciata con tutti gli elementi necessari (Firmatario, data, ora), e viene registrata
all’interno dell’ITER.
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Risultati della ricerca Toma alla ricerca

Mandati Reversali

Seleziona Vistati Elimina Selezionati Stampa | Esportain CSV

Nr. 4 Eser. Operazione Data Beneficiario Importo Lordo Importo Ritenute Importo Netto Stato

¥ 100 2016 INSERIMENTO  05/10/2016 Buonarroti Michelangelo 10.50 500 550 caricato CIEE
0o 101 2016 INSERIMENTO  05/10/2016 Pascoli Giovanni 2035 10.00 13 @& carcao  EIEE
0O 102 2016 INSERIMENTO  05/10/2016 Alighieri Dante 17.40 500 1za0 @ carcaro EIEEIE
0 103 2016 INSERIMENTO 05/10/2016 Ungaretti Giuseppe 13.00 6.50 6.50 carcaro EYEE
O 104 2016  INSERIMENTO  05/10/2016 Leopardi Giacomo 9.90 300 .90 carcato  EY B
O 105 2016 INSERIMENTO 0511012016 Quasimodo Salvatore 2250 10.00 12.50 carcato . EIEEBE
o 113 2016 INSERIMENTO  05/10/2016 Palazzeschi Aldo 12.90 0.00 12 @ cacato EIEE

0O 114 2016 INSERIMENTO  05/072016 Levi Primo 27.70 0.00 27.70 carcato . EYEE

0o 118 2016 INSERIMENTO  05/10/2016 Rossi Maria 14.50 0.00 14.50 carcaro . EYEE

50 | 100 250 500

10.4.1 Interventi possibili per un Ordinativo che non supera i controlli in fase di
Firma

Se 1’Ordinativo non supera i controlli della Firma, ¢ possibile intervenire utilizzando la funzione
Elimina.
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11 MIF3 — Le Ricerche Ordinativi

11.1 Quali possibilita mi offre la funzione di Ricerca?

La funzione di Ricerca ¢ accessibile da parte di tutti gli Utenti dal Menu delle Operazioni a sinistra del
video, indipendentemente dal Ruolo assegnato.

Q| Reers .

Fo Flussi

LJ

Ordinativi

™

Giormali di cassa

P

Provvisori

(O  Esiti Applicativi Orfani/Scartati

E’ possibile effettuare ricerche sugli Ordinativi (Mandati e Reversali).

I parametri di ricerca operano sulla base dell’operatore selezionato (tipicamente “=", ma ¢ sempre
possibile selezionare gli operatori:

o I= diverso da

°« > maggiore di

o >= maggiore o uguale di
o < minore di

o <= minore o uguale a

°« > maggiore di

e Daa intervallo numerico

Su alcuni parametri di ricerca (es. Vistatore, Beneficiario) ¢ possibile selezionare anche gli operatori:

e Contiene
e Non Contiene
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Tali parametri sono utili nel caso di ricerche su stringhe, in quanto consentono di effettuare ricerche
anche fornendo un dato parziale, come la presenza di una sola parola, indipendentemente dal suo
posizionamento, all’interno della campo di ricerca.

Alla conferma I’applicazione espone a video tutti gli Ordinativi che rispondono ai criteri di ricerca
impostati, raggruppando i Mandati e le Reversali sotto le specifiche Linguette (Canvas).

I risultati della ricerca vengono presentati in forma tabellare con default di 250 righe di documenti
visualizzati.
E’ possibile avanzare nelle pagine successive oppure variare il numero di documenti visualizzati in una

. . .« . . . . . 00 250 S00
singola pagina di risultati scegliendo tra i valori

11.1.1 Ricerca Ordinativi

L’operazione di Ricerca permette di effettuare ricerche all’interno di tutta la base dati di documenti
dell’Ente selezionato.

E’ possibile effettuare ricerche avendo come parametro di ricerca i singoli Ordinati o i singoli Flussi
inviati al MIF3.

Q Ricerca
ila Flussi

@ | Ordinativi

[ | Ordinativi

Di seguito la schermata principale, visualizzata cliccando su
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Finestra Ricerca base (disponibile per tutti gli Enti)

Q Ricerca base

Numero Ordinativo Tipo Operazione
= ﬂ €10 ¢ nativ Qualsiasi Operazione ﬂ
Importo Ordinativo Beneficiario
= v yporto Ordinativ Contiene [V
Data Emissione Data Scadenza Pagamento
- & | ot Emssione -
Data Esecuzione Pagamento Codifica Bilancio
Numero Articclo Voce Economica
= v er = v
Anno Residuo Esercizio
= [ | AnnoResiduo = ™| 20
Vistatore Firmatario
Contiene ﬂ istatore Contiene ﬂ
Primo Firmatario Secondo Firmatario
Contiene  [v] | Primo Firmataric Contiene  [v|
Stato Conto Evidenza

Finestra Ricerca SIOPE+ (disponibile per gli Enti SIOPE+)

Gli Enti che seguono il protocollo SIOPE+ hanno a disposizione una sezione specifica per le ricerche dei
dati SIOPE.

@ Ricerca SIOPE+

Codice Cig Siope

erciale erciale

Codice Programma Siope Codice UE Siope
Importo Codice Economico Siope Codice Cofog Siope
- = Contene [iv]
Importo Cofog Siope Anno Emissione Fattura Siope
“
Codice Fiscale Emittente Siope Codice Ipa Ente Siope

Come effettuare una ricerca
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Dopo aver compilato i campi di ricerca o meno, cliccando sulle icone in alto a destra

si visualizzano i documenti ricercati:

Risultati della ricerca i il iarcs

Meancati Rieversal

Selenona Tulll
W, 4 Hee Cperazicne Cata Benefcane Imparta Lerde oo Reenute Imparta Netta fata
100 2016 INSERIMENT D 05402016 Broacrsmol Necrstangek g [ 500 550 @ VISTATO
101 2016 INSERIMENTD oartoza1e Paz=coll Givanni 203 1000 1035 = CARICATD
we 2018 INSERIMENTD 0502076 AR Dante 17 40 S00 1240 CARICATD
103 2016 INSERIMENTD 016 Ungareth Gseppe 1300 & 50 VISTATO |: :,I 3
104 2016 INSERINENTD 0510/2016 Leagard| Glacomo L 00 G0 @ CARICATD | L.'T
105 2016 INSERIMENTD D&MO2016 Quasimodo Sakaione 2250 1000 1250 @ CARICATD
106 2016 INSERIMENTC 05102016 Wesrwe Abda a7 10 (v]s ;] 710 *
1oF 20E INSERINENTOD oer02ots Pasoini Peer Pacio 20 80 000 250 !
10 2016  INSERIMENTD 05102018 Foscoio Lgo 1860 000 1960 !

I risultati sono presentati in forma tabellare, con i campi piu importanti relativi ai documenti sui quali si
intende operare.

Fisuitatidella ficerca Il risultato della ricerca presenta, all’interno della finestra principale,
due diverse schede che permettono di visualizzare i risultati relativi ai
— documenti di tipo “Mandati” e “Reversali”: non ¢ quindi necessario
Gy #| Barclls 8| Bhsrions effettuare interrogazioni specifiche per ogni singola tipologia di
documenti.

I1 MIF3 elenca le azioni disponibili su un Documento rappresentando le relative icone all’estrema destra.
La disponibilita o0 meno di una icona dipende dalla possibilita di effettuare quell’azione sul documento
(ad esempio, non ci sara I’icona di “elimina” se I’ordinativo non puo essere eliminato)
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In particolare le funzioni disponibili sono:
J visualizzazione del dettaglio del documento

) E visualizzazione dell’iter del documento

) E eliminazione del documento stesso

b .
. . collegamento all’eventuale reversale associata

Seleziona Tutti |8

. . . .. D Feport
Immediatamente sopra I’elenco dei documenti, sono sempre presenti i due pulsanti e

il pulsante consente di ottenere un report di medio dettaglio dei documenti, stampabile o
scaricabile in formato PDF

Uno o piu documenti possono essere selezionati (tramite check box "r) per effettuare le operazioni
massive di Visto ed Elimina. L’operazione di Firma, invece, puo essere effettuata solamente entrando

[# Fima

nell’apposita sezione cliccando dal Menu delle Operazioni.

o

Seleziona Tutti

Selezionando uno o piu documenti con o cliccando su appaiono alcune icone in alto a
destra sopra le righe degli Ordinativi. Questi bottoni agiscono in modo orizzontale su tutti 1 documenti
selezionati.

In fondo alla pagina viene riportato un riquadro grigio scuro con il riepilogo dei totali della ricerca detto
“Riquadro dei Totali”.

Risultat della ricerca Toirna alle ricarcs

Mandas  Reyarsa
= s
Hi. * Eser Operatione Daia Benefaaig Importe Lordo mpoito Ritenute ERporto Netto Stato
¥ 1o Fascol Giovas 20.38 1000 10.3 CARICATO 1208
T 3 0 12.40 cwoaro CIEEE
0 1 14,00 ] .50 CAMCATO Pl m n -
10 i .80 5 00 .00 CARCATO u n -
A v 22 50 .00 12 50 CARICATO L D n
ST Mesie ida ari 00 37,40 eseaute 1B
107 Pasciin| Pler Paoks 29.50 0o 20.50 al=
= n a1 ]
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Come posso verificare i documenti che si trovano in una certa condizione?

Dalla funzione Ricerca ¢ possibile effettuare molteplici selezioni anche facendo agire piu parametri di
ricerca contemporaneamente; per questo tipo di ricerca, ¢ opportuno impostare nel modo piu opportuno
il parametro di Ricerca “Stato”, combinandolo eventualmente con altri parametri.

ver. 1.1.1118

Stato

Tesoreria: 02008 / 112011

Ente: BLVC / Comune di Esempio

Conto Evidenza

o Benvenuto
Berté Maria

&  Cruscoito
Contiene [V
o mporta NON VISTATO
VISTATO % 3 .
= . NON FIRMATO Estremi Provvedimento Autorizzativo
- o FIRMATO
INVIATO Contiene  [v]
@ Fima RICEVUTO
RIFIUTATO Ufficio Responsabile
=l ACQUISITO
@ 1aFima NON ACQUISITO Contiene  [v]
NON ESEGUIBILE
= 2a Firma ESEGUITO . )
VARIATO Data Acquisizione Ordinativo
R NON VARIATO -
©  Inoltro differito REGOLARIZZATO = B
NON REGOLARIZZATO
Q, Ricerca E[I(I‘)ﬁPTAATTg Data Prima Firma
SOSTITUITO = [
h  Flussi NON SOSTITUITO J
ANNULLATO
0 i NON ANNULLATO Data Visto
o]
b e ANNULLATO PRE INVIO
ANNULLO PRE INVIO FIRMABILE = ﬂ
B  Giornali di cassa
Data Acquisito In Tesoreria Data Pagato In Tesoreria
O Prowisori
B .
Versante Tipo Riscossione
Contiene  [v] Qualsiasi Riscossione v
Codice Struttura Codice Raggruppamento
Contiene [V Contiene  [v]
Numero Distinta Descrizione Estesa Capitolo
Contiene ~ [v] Contiene [V
Ricerca Mandati Ricerca Reversali Ricerca Entrambi

Quali sono gli stati logici principali in cui si puo trovare un documento?

Gli Stati logici gestiti dalla procedura sono descritti nella tabella che segue, dove vengono evidenziati
quelli di maggiore utilizzo e la relativa descrizione estesa.

Qualsiasi Stato Tutti i documenti presenti nell’applicazione indipendentemente dallo Stato

Non Vistato Documenti appena caricati, non ancora Vistati o Firmati.
Eliminato Documenti Eliminati prima della Firma in quanto non idonei ad essere inviati
Vistato Documenti sottoposti a Visto, ma non ancora Firmati

Non Firmato Documenti non ancora Firmati, sia Vistati che non Vistati.

Firmato Tutti i documenti Firmati, indipendentemente dagli eventi successivi alla Firma.
Inviato Documenti firmati ed inviati alla Tesoreria

Ricevuto Documenti firmati per i quali il Tesoriere ha accusato la ricezione.

Rifiutato Documenti firmati per i quali il Tesoriere ha segnalato il proprio rifiuto (si tratta di un

errore raro, legato tipicamente a disallineamenti di abilitazioni di firmatari fra la
Soluzione ed il Tesoriere)
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Acquisito Documenti che il Tesoriere ha caricato nel proprio Sistema; significa di norma il

Non Acquisito
Non Eseguibile
Eseguito

Variato
Non Variato
Regolarizzato

Non Regolarizzato

Stornato

superamento anche dei controlli sostanziali)

Documenti per i quali si € verificato il rifiuto da parte del Tesoriere per errori che non
ne consentono il caricamento nella procedura di Tesoreria.

Documenti per i quali il Tesoriere non ha potuto procedere con il
Pagamento/Incasso/Regolarizzazione

Documenti esitati positivamente (Pagato/Incassato/Regolarizzato) da parte del
Tesoriere

Documenti per i quali il Tesoriere conferma 1’avvenuta Variazione

Documenti per i quali il Tesoriere ha rifiutato la Variazione
Documenti a Copertura Regolarizzati dal Tesoriere

Documenti a Copertura per i quali il Tesoriere non ha potuto procedere con la
Regolarizzazione.

Documenti Pagati/Incassati/Regolarizzati per il quale il Tesoriere ha proceduto con lo
Storno dell’operazione

Quali sono i Report disponibili all’interno delle funzioni di Ricerca?

I Report disponibili all’interno del MIF3 sono accessibili sia dalle funzioni di Ricerca, sia da quella di

Visto che da quella di Firma.

In tutti 1 casi, i Report agiscono sui documenti individuati dai criteri di ricerca, sono disponibili

cliccando le rispettive Icone:

e Report: che riporta i dati piu significativi degli Ordinativi oggetto della ricerca

Parametri di Ricerca:
Codice Erbe = (RSS2

Risulanc: 11 progressivi & Mandati
per un imparto koeda & € 47 062 31 & un impario nefto di- € 47082 31

o E“:'“:"" Gamen Pessnsranes l-unu F" ruw h;n i-m
pumars  Progeesss  (Mankets Pt Folale
(Moo Crimations Lo, o ” Coctil
|Cammaw
Midaacn |
PEOENTD [T o000 | VSIS Joomm Masa | RSSMRATAOTIERS.  |CASGA | [EiEnal s teea oo
Cammain: FiacAMERTO FATTURA K 52
|mamacia: T
103004 - com aTENNEILDG. ==
peEEmENIn b o i SIS Peons Rasa  [REsRAFROTESR.  [Cadha BEdmay Ea e |
Camsat POCINENTO FATTURA % Srad 18
e R
VIRGE - L) SRR 1
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e Stampa: che rappresenta tutti i dati di un Ordinativo in formato A4, in un modo simile a quelli in
uso da diverse contabilita; se il documento ¢ pagato/incassato ¢ presente 1’evidenza ESEGUITO
con data e ora; se il documento ¢ regolarizzato ¢ presente I’evidenza REGOLARIZZATO con data

€ ora.
Codice Ente | D Ente [ Codice Enle BT
00185880257 | COMUNE DI ESEMPIO 1 112011
Esercizio [ Identificativo Flusso | Data Cra Creazione Flusso
2016 | distinta-mancati-10 | 18/10/2016 14:00:00
ij azione | Numero Mandato | Data Mandato | Importo Mandato
INSERIMENTD | 106 | 05/10/2016 | £37.10
Estremi Provvedimento Autorizzativo Responsablle Provvedimento Ufficio Responsabile
delibera 35 giunta gt‘)zrr(;u‘r;ale approvata il 30 Giovanni Giovanmini 233 - studi e pianificazione
Codifica Bilancio | Descrizione Codifica | Gestione | Importo Bilancio
1021 | costi amministrazione | COMPETENZA | €37,10
Progressivo Beneficiario: 0000001
‘Anagrafica Beneficlaric | Codice fiscale Beneficlarlo
Merini Alda | RSSMRA72L071829L
a di pag | Causale
EONIFICO BANCARIO E POSTALE | PAGAMENTO FATTURA N.5212016
Codice Passe Caratterl Cin Abi cab Numero Conto | Denominazione Banca
Controlio Corrante
T 24 K 02008 11239 000500019619 UNICREDIT BANCA
[ e
LIBERA
Codice Cgu | Codice Cup | Importo Classificazions
1302 | FF5201459621514 | €37.10
Assogg Bollo | Causale Esenzione Bollo
ESENTE BOLLO ] Iva applicata su fattura
Importo Lordo € 37,10|
Visto | Firmate digitalmente
Avi Alberto [ 261102016 144213 | Avi Alberto | 26102016 14:46:38

ESEGUITO in data: 10/11/2016 06:15:44

Argentea S.r.l. — Public
I1 documento e le informazioni contenute sono di proprieta di Argentea S.r.1. — Tutti i diritti riservati



100023
Rev. 8

MANUALE MIF3

= 02.12.2019
ARGENTEA PROTOCOLLO OIL E SIOPE+ |
Pag. 49 di 71

e Stampa documenti Enti SIOPE+: per gli ordinativi SIOPE+ la stampa del documento riporta
anche i dati richiesti da Banca d’Italia.

Codice Ente | D: ione Ente | Codice Ente BT
00185050250 | COMUNE DI LORENZAGO | 112008
Esercizio | Identificativo Flusso | Data Ora Creazione Flusso
2017 | 455 | 10/052017 15:00:07
Tipo Of i | | Data Mandato | Imports
INSERIMENTO | 2 | 090572017 | € 250,00
Estremi F izzativo | P e F I Utficio Resp
15637 DEL 25.04.2017 | ROSSI | SILANCIO
Codifica Bilancio | Descrizione Codifica | i | Importo Bilancio
1012 | cariToLo DI PROVA USCITE | COMPETENZA | €250.00

Progressivo Beneficiario: 0000001

Anagrafica Codice fiscale Indirizzo Cap Localita Provincia Stato
MANDATO DI
PROVA sTTDMSeMssLaTaza |VIACREZIOU | 5g00 TRENTO ™ i
COMMERCIALE
Modalita di pagamento | Causale
CASSA I PROVA MANDATO OPI
I =——
NO | LISERA
Classificazione
Codice Cgu | Importo ClI
1010101001 | € 250,00
Classificazione dati SIOPE
Tipo debito | Codice Cig SIOPE
COMMERCIALE | ZCB513D18CE
Fattura
[Codice Tipo tificaty Motivo scadenza Natura
Ipa documento lotto sdi spesa
Ente
Sdste format("ddMMyyyy | ¢
AA125 |[ELETTRONICO| LOTTO128 1150 |CORRETTA_SCAD FATTURA|CORRENTE] HH:mm:ss®, $fattura. 250,00
|dateScadenzaPagamSiope)| <~
Dati ARCONET
Codice Codice Codice Importo Codice | Codice Ue Codice Uscite Codice Importo
a2 02 1140 € 250.00 UE1000 RICORRENTE 101085 € 250.00
Assoggetiamento Bollo
ASSOGGETTATO BOLLO A CARICO BENEFICIARIO
Importo Lordo € 250,00
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e Estratto Giornale di Cassa: si accede cliccando sull’iconaE che si visualizza sul singolo

ordinativo quando il documento ¢ pagato/incassato, quindi nello stato
regolarizzato, stato “REGOLARIZZATO”.

Firmato digitalmente dal tesoriers

“ESEGUITO” oppure

ESTORO LASM e @1 Lassa Namers 21 1L 00NN asl 10 VG
i B ba (alimzn L
Hiwveio Qojaniaie 130
T Dreammnnie: MAMDATD
Ty Macbmwn i S a
Tipo Cperacionn sIEGUmMD
Topod g pagornee sty Functiosaio Do iegom
Wunbet o g aine Lo Fun g e Deesysio
A )
pa €198
mpanc Riterais
Ouls Mevinmmiic "G AR
Lintn Yahuts bnte N
Tipo Eescsaiane BONFICO BANCARID B POSTALE
Cosstcinate (2008 11250 BESM010318
cmm-am] canlive CRD s munafitlo pagaic com Dol v vu Lo civersa ok Wi Credit
O TR T DU - DEMOSDONI U2CITA
Topw € vt ind
Oeebnaricns LEERN
Zeumrale FACAMONTO FATTURA N 220016
WIS e s
Dt a Cispoiaions 3T
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Anagrafica Delegs
Indirizzn Defogaio

CAP Delegalo

Lecalng Dokagats
Prosin cib Didlegans
Binto Dwlegain.

Codice Fiscals Delsgain

Croditere Efmwe

Anngrafica Cradiors Effemve
Indirizzo Tradécrs Efetive
AP Cradinon Effesien
Lecaiind Credinoes Effanivo
Provincin Creditors Effetiive
Biste Credifoee EMetiivo
Partiea WA Cradivers EMattive

Codice Fiscale Crediors Efonin

Bolk

Assopgstiumpnty Boly ESENTE BOLLD
npono Boka

Speie
Assogpetismento Spass
nporio Sgusa

Coxmtsiscion|

Assogpetismento Commissoni
Wi C omii e Sioie

Clenie
Anagrafica Clssnta FOSCOLO LBa
Indirizze Cikme
CAP Clisme
Lacaliia Cliente
Provincia Cliente
State Clients
Partica i Ciiwnie
Codice Flacals Clienle RESMRATI OrEzeL

11.2 Ricerca Esiti applicativi Orfani/Scartati

Cliccando il menu “Ricerca >> Esiti applicativi Orfani/Scartati” si visualizza la seguente schermata:

Argentea S.r.l. — Public
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i Q Ricerca
Z t:::er:a Numero Esito Applicativo
B = Qualisasi B
e ajes-
o | i ORFANO B

1 O l Esiti Applicativi Orfani/Scartati

Il campo “Stato” da la possibilita di scegliere tra due opzioni “Orfano” e “Scartato”.

11.2.1 Esito applicativo Orfano

Per “Esito applicativo Orfano” si intende una ricevute applicativa emessa dal Tesoriere che non trova
corrispondenza con alcun documento presente nella procedura.

La ricevuta applicativa “orfana” non rappresenta una condizione di errore nella lavorazione del
documento presso il Tesoriere. La procedura, non avendo nessun documento al quale collegare tale tipo
di ricevuta applicativa, la considera come “orfana”.

Tipicamente un “Esito applicativo Orfano” si verifica nel caso in cui il Tesoriere invia un ricevuta
applicativa che fa riferimento ad un documento emesso dall’Ente in un periodo temporale antecedente al
passaggio a SIOPE+.

Un “Esito applicativo Orfano” puo quindi verificarsi solamente per Enti di tipo SIOPE+.

11.2.2 Esito applicativo Scartato

Per “Esito applicativo Scartato” si intende una ricevuta applicativa del Tesoriere per la quale, a fronte di
un’anomalia tecnica, non ¢ stato possibile eseguire il collegamento logico al relativo documento presente
nella procedura.

Si suggerisce all’operatore dell’Ente di controllare con costanza la presenza di eventuali “Esisti
applicativi Scartato” e di darne comunicazione al Servizio di Assistenza per 1 relativi controlli e
correzioni.
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11.3 E’ possibile estrarre i dati degli Ordinativi ricercati in formato Excel?

Alla selezione di piu documenti (in Ricerca, Visto o Firma), a fianco delle icone di Stampa e Report
appare anche 1’icona “Esporta in CSV”. Il Formato CSV (Comma Separted Value) ¢ un formato che
consente 1’interoperabilita fra le applicazioni, utilizzabile anche nelle tabelle elettroniche tipo Microsoft
Excel.

E Risultati della ricerca

Plandan Reversal

L T Operazions Data Beneficiario mponio Lorde Impone Rienute Imparta Netta Staie
g 1 2016 INSERIMENT O Pascob CHovare 05 10 00 1055 CARKCATD “ D u n
INSERINENTO Aligrien Danle 17 40 =00 12 40 CARICATD al=|s n
F t03 2018 INSERINMENTD UNganss Cusepps 1500 & 50 650 CARICATD Du n
S 04 It Leopard Giacomo Q90 3o (=4 n) . CARICATD a E n n
¥ 105 2016 INSERIMENTO Cussmodo Saivasore 22 50 1000 1250 @  CARCATD Dun
INSERINENTO Menini Akis 710 000 w10 @ EsEcUTD 18
£ 107 2018 INSERINENTOD Pasdiis Prer Baoks b < 1 ¢ 4] Za 50 a ESEGUITD o D |
of tog 206 INSERINENTD OBrMOROtE Foscoln Ligo 1960 oo 1980 ! EEEEIMD 1 E &
+ "1 D
00 20E INSERINENTO DErMORItE Megn Ads 33X oo BB ! ACOLISITD 0 E
250
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12 MIF3 - 1l colloquio con il Tesoriere

12.1 Quando e come vengono inviati i documenti firmati al Tesoriere?

I tempi di invio dei documenti dipendono dal tipo di Organizzazione adottato dall’Ente nel MIF3.
Per gli Enti che seguono il protocollo OIL gli ordinativi vengono trasmessi direttamente al Tesoriere, per
gli Enti con protocollo SIOPE+ anche la Banca d’Italia riceve gli ordinativi per i relativi controlli.

12.1.1 Organizzazioni con Firma Singola

I1 MIF3 esegue un invio automatico dei documenti alla conclusione del processo di Firma.
Il sistema con Singola Firma viene definito anche come ““a firma disgiunta”.

12.1.2 Organizzazioni con Doppia Firma

In Organizzazioni a Doppia Firma, I’invio dei documenti avviene in modo automatico alla conclusione
del processo di Firma.

Il processo di Seconda Firma ¢ possibile solamente al completamento della Prima Firma.

11 sistema con Doppia Firma viene definito anche come “a firma congiunta”.

12.1.3 Inoltro Differito Ordinativi

L’invio dei documenti avviene in modo automatico ed immediato alla conclusione del processo di Invio
Differito.

I1 processo di Invio Differito ¢ possibile solamente al completamento dei processi di Prima e Seconda
Firma.
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12.2 Dopo quanto tempo posso sapere se un Ordinativo é stato pagato,
incassato o rifiutato dalla Tesoreria?

Il pagamento o I’incasso di un Ordinativo dipendono strettamente dalle modalita di pagamento e dalle
previsioni di Convenzione. Salvo casi particolari (es. necessita di operazioni non automatizzabili), il
Tesoriere effettua il pagamento o 1’incasso al massimo entro il secondo giorno successivo alla firma
rilasciando la specifica ricevuta di pagamento o incasso e la relativa scrittura nel Giornale di Cassa,
eventi che fanno transitare 1’Ordinativo in stato “Pagato” o “Incassato”.
Sempre entro lo stesso termine il Tesoriere — salvo casi particolari — rilascia una ricevuta negativa che
riporta la motivazione dello scarto e fa transitare il documento in stato “Rifiutato” dalla Tesoreria.

12.3 Come posso verificare se un Ordinativo é stato Pagato/Incassato o
Rifiutato dalla Tesoreria?

L’avvenuto Pagamento o Incasso di un Ordinativo puo essere verificato attraverso le Funzioni di Ricerca
valorizzando opportunamente il “numero Ordinativo” lo Stato selezionando “ESEGUITO”.

ver 1.1.1148

Tesoreria: 02008 /112011 Ente:

Benvenuto
Berté Maria

BLVC / Comune di Esempio

Q. Ricerca base

@ Fima
Tl B Importo Ordinativo
(¢ 2aFima EI
i Data Emissione
@ In diffe EI
Q Ricerca
Data Esecuzione Pagamento
&  Flussi EI
o ‘ Sl Numero Articolo
B  Giomali di cassa EI
[  Provvisori Anno Residuo
« N IZI
Vistatore
Contiene B
Primo Firmatario
Contiene B >

Stato

ESEGUITO

Tipe Pagamente

Qualsiasi Pagamento

Tipe Operazione

Qualsiasi Operazione

[+] =

Beneficiario

Contiene

Ricerca Mandati Ricerca Entrambi

Data Scadenza Pagamento

e

Codifica Bilancio

Voce Economica
Esercizio

|z| 2016
Firmatario

Contiene

Secondo Firmatario

Contiene

Conto Evidenza

|

Contiene

=]

Estremi Prevvedimente Autorizzative

il

Contiene
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Il rifiuto del Tesoriere ad ACQUISIRE o ESEGUIRE un preciso Ordinativo pud essere verificato
attraverso le Funzioni di Ricerca valorizzando opportunamente il “numero Ordinativo” e lo Stato
selezionando “NON ACQUISITO” ¢ “NON ESEGUIBILE”.

Benvenuto
Berte Maria

ver. 1.1.1148 Tesoreria. 02008 / 112011 BLVC / Comune di Esempio

@  Cruscotio =
Q. Ricerca base
&  Importa
Ricerca Mandati Ricerca Entrambi
& Vvisto Numero Ordinativo Tipo Operazione
T | = 100 Qualsiasi Operazione EI
&  1aFima Importo Ordinative Beneficiaric
= - orto Ordinative Contiene Beneficiario
Z 2aFima
Data Emissione Data Scadenza Pagamento
@  Inoltro differito B B
Q  Ricerca
Data Esecuzione Pagamento Codifica Bilancic
&  Flussi _ .. B _ B
Ordinativi
& ‘ Numero Articolo Voce Economica
B  Giomalidicassa = B mero Artico = B
K] ‘ Provvisori Anno Residuo Esercizio
- .. = Bzms
«
Vistatore Firmatario
Contiene statore Contiene Firma
Primo Firmatario Secondo Firmatario
Contiene Primo Firmatar Contiene Secondo Firmatario
Stato Conte Evidenza
HON ESEGUIBILE Contiene onto Evidenza
po Fagamento Estremi Provvedimente Autorizzativo
™ L

\ .

L’esistenza di eventuali documenti rifiutati dal Tesoriere ¢ verificabile dal “Cruscotto” selezionando
I’icona “Inserimenti non Accettati”, che rimanda automaticamente alle funzioni di Ricerca reimpostando
1 criteri opportuni.

&4

Inserimenti
non accettati

12.4 Come posso verificare il CRO/SCT di un Bonifico?

I1 dato, disponibile per i pagamenti effettuati via bonifico su Conti intrattenuti su Banche diverse dal
Tesoriere, ¢ verificabile all’interno dell’Estratto del Giornale di Cassa, che si attiva cliccando sul

pulsante disponibile a destra della riga del singolo ordinativo pagato.
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12.5 Quali altre informazioni riporta e come viene aggiornata la pagina di
ITER?

L’ITER ha la funzione di raccogliere ogni evento (tipicamente il Visto o la Firma) ed ogni ricevuta che
interessa un Ordinativo Si tratta in sostanza della tracciatura completa della vita di un Ordinativo.

E’ disponibile per ogni documento (Inserimento, Variazione, Annullo, Sostituzione). E’ suddiviso in due
parti; la prima ¢ relativa al Documento principale (1I’Ordinativo vero e proprio, quindi I’Inserimento) con
I’esposizione del relativo stato, mentre la seconda ¢ relativa al documento (es. Variazione) sul quale si
sta operando.

Di seguito un ITER di un Ente con protocollo OIL su un ordinativo andato a buon fine.

Iter Mandato

dentdicative Flessa cksfinta-mandali-10 HNumsarc Mandata 106
Progressive 1 Saw ESEGUTO
oo Be e fatiar €570 anagrafics Bensficiaric b Alda

imperic Vanate 2000 Anagrafica Beneficiario Vanato

Eventi Mandata

INSERIMENTO - CARICATO documents caricata su MIF] dops imdo da TLG IBMOE04E 16:20:83 Ayl Alberin
INSERINENTO - WSTATD  crdinabyo vistato SEAN20TH 1482 1) Al ADETTD
INSERINENTC - FIRMATO ordinative firmata Awl Afoerin
INSERINENTD - NWATO il sistenn hia irvinto 'ordinitive o Tesoriere 261062076 1446 40 SEmEmg

INSERINENTD - RICEVUTO |l Tesorlere ha ricevatc @ verificate 'ordinativa

INSERINENTD - ACOUSETO || Tesoriens ha lavoraio |'ordinative e fatta un primo conirelle 0877172016 2207757

INSESIMENTC - ESEGUTO i Tayoriare ha pagsto/ regoloritesto/incassote I'ordinstive HUHZNG 08- 144

Per completezza riportiamo la parte dell’Iter di un Ente SIOPE+ con controllo dati SIOPE+ positivi
(ACK OK)
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simple payments, easier life

Iter Mandato

Intestazione Mandato

Identificativo Flusso 201702021143464343 Numero Mandato 1

Progressivo 1 Stato ESEGUITO

Importo Beneficiario 2.800,00 € Anagrafica Beneficiario INTERMEDIA 1.B. SR.L.

Importo Variato 0.00 € Anagrafica Beneficiario Variato

Eventi Mandato

INSERIMENTO - CARICATO 02/02/2017 11:50:55 SISTEMA

INSERIMENTO - FIRMATO 02/02/2017 12:34:01 PILOTTO ENRICO

INSERIMENTO - INVIATO 02/02/2017 12:34:02 Sistema

INSERIMENTO - ACK OK 02/02/2017 BANCA DITALIA
INSERIMENTO - RICEVUTO 02/02/2017 12:35:01 Lucio lzzi

INSERIMENTO - MARCATURA EFFETTUATA 02/02/2017 12:37:04 Sistema

INSERIMENTO - ACQUISITO 02/02/2017 22:33:53 Lucio 12zi

INSERIMENTO - ESEGUITO 03/02/2017 06:37:09 Lucio 1zzi

E parte dell’Iter di un Ente SIOPE+ con controllo dati SIOPE+ con avviso di errore non bloccante
(ACK-WARNING)

Iter Mandato

Intestazione Mandato

Identificativo Flusso

Progressivo
Importo Beneficiario

Importo Variato

Eventi Mandato

INSERIMENTO - CARICATO
INSERIMENTO - FIRMATO
INSERIMENTO - INVIATO

INSERIMENTO - ACK - WARNING

INSERIMENTO - RICEVUTO

INSERIMENTO - MARCATURA EFFETTUATA

INSERIMENTO - ACQUISITO

INSERIMENTO - ESEGUITO

201702021143464343

1

2.800,00 €

0,00 €

ELENCO WARNING

Numero Mandato
Stato
Anagrafica Beneficiario

Anagrafica Beneficiario Variato

02/02/2017 11:50:55
02/02/2017 12:34:01
02/02/2017 12:34:02

02/02/2017

02/02/2017 12:35:01
02/02/2017 12:37.04
02/02/2017 22:33:53

03/02/2017 06:37:09
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13 MIF3 — La Gestione degli errori di lavorazione

13.1 Cosa posso fare se un Ordinativo viene Rifiutato dalla Tesoreria?

Le possibilita di intervento dipendono dal tipo di rifiuto (in caricamento o in pagamento) e dal tipo di
anomalia rilevata. Volendo classificare i diversi tipi di anomalia, ne possiamo individuare tre distinte
tipologie:

Tipo Scarto

Reinvio dell’
INSERIMENTO
con stesso Numero
dal Sistema
Contabile

%

Invio documento di
VARIAZIONE dal
Sistema Contabile

X

ANNULLO
dell’Ordinativo dal
Sistema Contabile

X

NON
ACQUISITO

A fronte di questa Un documento di Un documento di
(Qrdinativo tipologia di scarto, la Variaziqne non ¢ Annullo. non ¢
rifiutato dal prassi pill comune & accett_ablle . dal accett.abﬂe. dal
Tesoriere in fase |3 correzione nel Tesoriere n quanto Tesoriere in quanto
di carico sistema contabile ed 1 Ordinativo originale non | (.)I'.dll’lathO ‘

il re<invio  °© stato accettato. originale non ¢ stato

dell’Ordinativo  in accettato.

una nuova distinta.
NON X & &
ESEGUIBILE

o A fronte di questa Tn questo caso, ¢ In questo caso, se il

(Ordinativo tipologia di scarto, il possibile variare tipo di anomalia lo
rifiutato dal Tesoriere non accetta  ’Qrdinativo nel

Tesoriere in fase
di pagamento

il re-invio
dell’Ordinativo in
quanto gia registrato
nelle sue procedure.

Sistema Contabile ed
inviare un documento di
Variazione. Non
vengono accettate
Variazioni
riguardanti importi e
sottoconti.

Argentea S.r.l. — Public

consiglia o lo
impone, ¢ possibile
annullare il
documento nel
Sistema Contabile;
nella distinta
successiva verra
inserito il documento
di Annullo.
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14 MIF3 - | Provvisori

14.1 Quali funzioni sono previste all’interno della gestione “Provvisori”?

Per gestione dei “provvisori” si intende il ramo della procedura attraverso il quale si possono esaminare
le informazioni e lo stato dei “Provvisori” di Entrata o Uscita.

1 Le informazioni relative ai Provvisori sono estratte dal Giornale di Cassa secondo lo
2: standard della Circolare AGID n.64/2014.
gmmms  [’cffetto ¢ la loro registrazione nello specifico ramo della procedura che ne permette

I’interrogazione attraverso la specifica maschera di ricerca.

ver. 1.1.1148 Tesoreria: 02008 / 112011 BLVC / Comune di Esempio
& Cr -
Q Ricerca base
i [
& visto Qualificatore Numero
T i Contiene EI Qua [ = B
Z 1aFima Data Rilascio Data Pagamento
(Z 2aFima - B = B
Esercizio Tipe Pagamento
@ In di
B 2016 Qualsiasi Pagamenio IZI
Q Ricerca
Beneficiario Imperto
& Flussi
Contiene EI ene - B
& [ty causale Conto Tesoreria
B  Giornali di cassa Contiene EI Ausale Contiene B
k] { Provvisori ] Stato
Qualsiasi Stato EI
«

Ricerca dei Provvisori

In questa maschera vengono inseriti i criteri che operano su tutti i provvisori di entrata/uscita firmati e
trasmessi dal Tesoriere al MIF3.

La ricerca opera su tutti i Provvisori e Storni di Provvisori che rispettano i criteri specificati.

Sono ammesse combinazioni di piu valori di uno stesso criterio.

I criteri di ricerca sono:

¢ Qualificatore (si seleziona da lista valori: Pagamento Sospesi Uscita”, “Storno Sospesi Uscita”,
Incasso Sospesi Entrata”, “Storno Sospesi Entrata”)

e Numero ricevuta (¢ ammesso un valore singolo o un range di valori tramite gli operatori logici)
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Data rilascio ricevuta (¢ ammesso un valore singolo o un range di valori tramite gli operatori
logici)

Data pagamento/Incasso (¢ ammesso un valore singolo o un range di valori tramite gli operatori
logici)

Esercizio (si seleziona da lista valori). E’ un campo obbligatorio preimpostato all'anno corrente
Modalita pagamento (si seleziona da lista valori).

Stato provvisorio (si seleziona da lista valori: Provvisorio ricevuto e verificato”, “Provvisorio

stornato”, “regolarizzato” o “da regolarizzare”™).

Risultato della ricerca Provvisori di pagamento

Viene mostrata la pagina Risultato Ricerca Provvisori, contenente la Lista dei Provvisori e Storni di
Provvisori Individuati, che soddisfano i criteri di ricerca specificati. Per ciascun Documento vengono
mostrati i seguenti campi:

Qualificatore

Numero ricevuta

Esercizio

Data rilascio ricevuta

Data ricevuta

Beneficiario

Importo

Modalita pagamento

Causale

Stato (vale STORNATO oppure NON STORNATO. Indica se esiste 0 meno la ricevuta di storno)

Regolarizzato (vale SI o NO. Indica se esiste almeno un Progressivo di Mandato “regolarizzato”
che ha concorso alla copertura). Se vale SI ¢ cliccabile e si apre una finestra che mostra le chiavi
dei progressivi di mandato che hanno concorso alla copertura)

In testa alla lista vengono inoltre visualizzati:

1 parametri impostati nella ricerca (per consentire di interpretare coerentemente 1 risultati
visualizzati);

due campi, nel seguito indicati come “totali globali”, che riportano il numero di Ricevute elencati
nella lista e la somma/sottrazione dei loro importi lordi. In particolare: vengono sommati gli
importi dei Provvisori di pagamento, vengono sottratti gli importi degli Storni di Provvisori.

Argentea S.r.l. — Public
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Fra le evidenze del “Cruscotto” sono presenti due pulsanti che consentono di accedere rapidamente
all’elenco dei “Provvisori di Uscita Non regolarizzati” e “Provvisori di Entrata Non regolarizzati”.

1_ 1_

2 — 2 —
3_ 3_
Prowvisori Prowvvisori
inentrata di uscita
da regolarizzare da regolarizzare
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15 MIF3 - Il Giornale di Cassa

15.1 Il MIF3 fornisce anche il Giornale di Cassa in formato elettronico?

Il Giornale di Cassa, redatto secondo gli standard condivisi fra 1’Associazione Bancaria Italiana e
I’ Agenzia per I’Italia Digitale, ¢ parte integrante della Soluzione.

Viene prodotto in formato XML e sottoscritto digitalmente e viene inviato dal Tesoriere ad ogni chiusura
di giornata (tipicamente a chiusura delle elaborazioni notturne).

Il Giornale di Cassa ¢ individuato sulla base dell’Esercizio e della data contabile; quindi, in alcune
situazioni, potrebbero esistere anche due Giornali di Cassa per una stessa data (ovviamente con Esercizio
diverso.

15.2 Come posso consultare il Giornale di Cassa?

b

La consultazione avviene dalla Funzione “Ricerca” scegliendo poi “Giornale di Cassa”.
I criteri di ricerca disponibili sono:

e [’Esercizio
e la Data Contabile

ver. 1.1.1148 Tesoreria: 02008/ 112011 BLVC / Comune di Esempio

gl e Q Ricerca base

& Imporia

[ L Esercizio Data Periodo Riferimento m
= ima 2016 = EI

[ 2a Firma

©  Inoltro differito

Q Ricerea @, Ricerca avanzata

& Flussi

[  Ordinativi
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Effettuata la ricerca, la procedura elenca i Giornali che soddisfano i criteri di ricerca impostati.

Risultati della ricerca Toma alla ricerca
Esercizio Numero Giornale di Cassa - Data Periodo Riferimento
2018 2018_00000002 14/02/2018
2018 2018_00000001 12/02/2018

50 100 250 500
Per ognuno, in fondo alla riga, sono disponibili tre icone che consentono di accedere:

e al “Report navigabile” cliccando sull’icona

e al “Download del Giornale non Firmato” cliccando sull’icona ="

Cliccando sull’icona , ¢ possibile esplorare le singole sezioni che compongono il Giornale di Cassa
cliccando sulla freccia a destra di ognuna. In questo modo, ¢ possibile aprire i dettagli delle singole
sezioni che compongono il Giornale.

ENTE GENERICO

Giomnale Di Cassa
01238 ero XML GIORNALE: CASS A 1350498847552
GENERICO ENTE GENERICO 171042042 - Divisa Euro

2012
Informazioni Conto Evidenza
Saldi Complessivi

Quadro Riepilogativo - Totali Esercizio

Disponibilith Liquice dell'Ente

Chiudi

e Informazioni Conto Evidenza, che permette di esaminare la movimentazione di dettaglio del
Conto principale e di ogni Sottoconto. Alla fine della Sezione vengono esposti anche i Saldi del
Conto principale e dei Sottoconti, suddivisi per Entrate/Uscite, con i riporti del Giornale
precedente ed i Totali aggiornati

e Saldi Complessivi: come descritto sopra, ma a livello di “Ente” complessivo;

¢ Quadro Riepilogativo Totali Esercizio: che partendo dal Fondo di cassa espone tutti i Totali
delle Entrate (Incassi e regolarizzazioni) e delle Uscite (Pagamenti, regolarizzazioni) per arrivare
ad esporre il Saldo di Fatto

e Disponibilita Liquide dell’Ente: calcolata dando evidenza dei Saldi, degli eventuali Vincoli,
Anticipazioni accordate e utilizzate.
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In coda al Report, sono presenti due tasti “Stampa Sintesi” e “Stampa Dettaglio” che consentono di
ottenere due rappresentazioni del documento, rispettivamente con i soli Totali e Saldi oppure anche
con il Dettaglio dei Movimenti.

JSEIET]

[T Doc. TTibo Opr-
[sospeso enTraTA [EsEcuITO

10009

< 10000]

[sospeso enTRATA [EsecurTo es000]

<500

[soss

ENTRATA

10000

es00q]

10000

REVERSALE lsTorNaTO €100

[ReversaLE [RerisTINATO 12000

REVERSALE [eseourmo 10000

10009

€s000]

€7207.12

1940544

40000

€500

£s000q

€s000q

‘‘‘‘‘‘‘‘

| @ QO E | 4| @b | B @e.| Bh.| e |@s.|Fo.| Fe.| Ba. [T Bh.|5c.| Ba B [[TSOEDSALI D@L 06 EROH 625

15.3Posso scaricare il Giornale di Cassa?

E’ possibile scaricare il Giornale di Cassa nella versione non firmata, il download pud avvenire

cliccando sull’icona corrispondente

15.4 Quali dati del Giornale di Cassa vengono trattati dalla procedura?

La Soluzione non si limita a veicolare il Giornale di Cassa, ma ne acquisisce anche numerose
informazioni quali:

e Evidenze relative al pagamento/incasso di Ordinativi (Esiti), che vengono collegate
all’Ordinativo per arricchirlo delle informazioni di dettaglio (es.: date pagamento, CRO, etc.)

e Provvisori di Entrate ed Uscita (Sospesi) relativi ad operazioni da Regolarizzare, che vengono
acquisite e rese disponibili nello specifico ramo dell’applicazione.
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16 MIF3 — Il Servizio di Avvisatura

16.1 Servizio di Avvisatura dei beneficiari via email

In MIF3 ¢ presente, a richiesta, il Servizio di Avvisatura dei beneficiarti via email per segnalare, al
beneficiario di un ordinativo, I’avvenuta emissione di un pagamento a suo favore.

Il Servizio ¢ stato concepito per sostituire o affiancare il tradizionale sistema di avvisatura cartacea.

L'invio delle e-mail ¢ previsto a fronte del rilascio da parte del Tesoriere della ricevuta di
carico dell’ordine di pagamento, quando, cioe¢, il Tesoriere attesta che 1’ordinativo ¢
effettivamente mandato va effettivamente in pagamento.

Per quanto concerne 1 mandati esitati negativamente dal tesoriere e poi rettificati con le
funzionalita di Variazione, la notifica via email verra spedita fronte del buon esito della
Variazione stessa.

Il servizio permette, inoltre, di inviare copia delle e-mail spedite ai beneficiari anche ad un indirizzo in
“copia conoscenza”, concordato con I’Ente. L’Ente potra quindi disporre un archivio di tutte le
comunicazioni inviate ai beneficiari via email.

Le e-mail vengono prodotte giornalmente, con la possibilita di raggruppare tutti gli avvisi prodotti per
uno stesso beneficiario.
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17 Comunicazione con Sistema Contabile Enti SIOPE+

17.1Importazione ed Esportazione manuale

Ogni singolo utente puo essere abilitato alle funzioni Importa e/o Esporta.

17.1.1 Carico Flussi da parte dell’Ente tramite Interfaccia Web

Ordinativo Informatico - Mozilla Firefox x
Ordinativo Informatico % | +

€ ) @ @ | hitps://mifd3-svil.infotn.it/oil/index.htmld#/carica 80% | ¢ Cerca B ¥ A& O

FJPAROS~ [FJMI3w [EfPiu visitativ 88 Carica abi cab [jopenSUSEv \ @ La Fatturazione Elettron... @ Fitbit Charge™: braccial... @ Get started with Firefox.. @ Getting Started @ download adobe reader..

BLLOR / Comune di Lorenzago -]

& Importa flussi

Trascina qui i file da importare
oppure

Nella Sezione “Importa” del Menu delle Operazioni, I’utente ha la possibilita di caricare i flussi/distinte
degli ordinativi.

11 flusso di documenti potra contenere sia mandati sia reversali, non ¢ definito un vincolo di dimensione
massima o numero di documenti presenti nel flusso.

Si rammenta pero che ogni mandato o reversale deve avere una dimensione massima di 190K per poter
essere successivamente caricato sui Sistemi di Banca d’Italia.

17.1.2 Esportazione delle “Ricevute di presa in carico”, “Ricevute di sistema
contabile di esito” e “Giornali di Cassa”

Nella Sezione “Esporta” del Menu delle Operazioni, I’Ente ha la possibilita di esportare i file contenenti
1 diversi ritorni, a disposizione per 1’eventuale importazione sul proprio Sistema Contabile (se il sistema
contabile permette I’importazione).
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Precisamente potra scaricare:

e Ricevute Sistema Contabile di Servizio (file con la sigla “RicSisC_Serv” — tracciato xml
proprietario)
= verranno esportati gli esiti del caricamento del flusso/distinta sul MIF3
¢ Ricevute Sistema Contabile di Esito
verranno esportate:
= e ricevute sull’esito del controllo delle firme sugli Ordinativi da parte del
Tesoriere corrispondenti allo stato dell’ordinativo RIFIUTATO o RICEVUTO
(file con la sigla “RicSisC_RS” — tracciato txt proprietario)
= le ricevute riferite alla funzione di ELIMINA e le ricevute applicative ko del
Tesoriere corrispondenti agli stati NON ACQUISITO o NON ESEGUIBILE
(file con la sigla “RicSisC_Esito” — tracciato txt proprietario)
e Giornale di Cassa (file con sigla GdC — tracciato xml standard OPI)

Benvenuto
FERRARI THOMAS

ver. 1.1.2995 A’ Tesoreria: 02008 / 406000 Ente: BAMO / Comune di Monopoli

& Esporta

Data inizio periodo: [29/08/2017 Data fine periodo: |28/09/2017

mporta
& | Esporta ¥ Ricevute Sistema Contabile di Servizio
&  \Visto

¥ Ricevute Sistema Contabile di Esito
¥ Giomale di Cassa

@ laFima

@ 2aFima

Per selezionare il periodo di riferimento I'utente ha a disposizione i seguenti campi:

Data inizio periodo: si riferisce alla data iniziale di generazione dei ritorni che si vogliono scaricare.

Data fine periodo: si riferisce alla data finale di generazione dei ritorni che si vogliono scaricare.

L’arco temporale massimo ¢ di 30 giorni.
Per scaricare 1 ritorni relativi ad un singolo giorno ¢ necessario impostare il campo “Data fine periodo”
uguale al campo “Data inizio periodo”.

Flag tipi: si potra selezionare la tipologia di ritorni, obbligatoria almeno una selezione.

) al bu w ) ) \ au Ji ’ verra ) o
Cliccando sul pulsante “download” si scarichera quanto selezionato, che verra reso disponibile in
formato compresso.
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Il file compresso conterra una o piu cartelle in base alla Data Periodo Riferimento selezionato che ne
prendera il nome.
Ogni cartella conterra i file relativi alle tipologie selezionate.

Esempio:

Selezionando:

Data inizio periodo: 07/08/2017
Data fine periodo: 08/08/2017
Flag tipi: tutti selezionati

Risultato

il file compresso scaricato (20170809 13:13:13.zip) contera due cartelle:
2017-08-07

2017-08-08

ogni cartella conterra rispettivamente:

Cartella 2017-08-07 RicSisC_Serv che conterra tutte le ricevute di Sistema Contabile di Servizio
generate per quella giornata:

2017-08-07_RicSisC_Serv_01.xml

2017-08-07_RicSisC_Serv_02.xml

2017-08-07 RicSisC_RS.txt

2017-08-07_RicSisC_Esito.txt

2017-08-07_GdC.xml

17.2Importazione ed esportazione attraverso servizio di “A.P.l.”

Per permettere all’Ente di caricare e scaricare i flussi direttamente dal/sul sistema contabile o da/su
interfacce interne, sono messe a disposizione delle A.P.I.

Per dialogare con le A.P.I. sara necessario essere in possesso di un certificato client da utilizzare nelle
connessioni HTTPS. Tale certificato dovra essere censito sull’applicativo MIF3 OPIL
Il certificato deve essere stato rilasciato da una CA Pubblica. Non ¢ possibile, quindi, utilizzare
certificati autoprodotti. E’ possibile utilizzare il medesimo certificato per il collegamento all’ambiente di
test e all’ambiente di produzione.

Un flusso di documenti OPI da importare potra contenere sia mandati sia reversali, non ¢ definito un
vincolo di dimensione massima o numero di documenti presenti nel flusso. Si rammenta pero che ogni
mandato o reversale deve avere una dimensione massima di 190K per poter essere successivamente
inviato al sistema SIOPE+ di Banca d’Italia.
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18 MIF3 - Il Servizio

18.1 Disponibilita del Servizio

L’infrastruttura tecnologica che supporta il servizio ¢ sempre accessibile e disponibile.

Di seguito sono definite le finestre di servizio delle componenti descritte nei precedenti capitoli del
contratto.

365 giorni/anno

Disponibilita Accesso On-Line: 24 h

Dal Lunedi al venerdi:

Disponibilita Garantita Accesso On-Line 08,00 - 18,00
Disponibilita Supporto Tecnico-Applicativo 09,00 - 17,00
Sabato e Domenica e Festivi:

Disponibilita Garantita Accesso On-Line No

Disponibilita Supporto Tecnico-Applicativo No

Le manutenzioni ed i fermi programmati avvengono fuori dalla finestra di “Disponibilita Garantita”.
Fanno eccezione gli interventi legati alla soluzione di anomalie definite come “Problem”.
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19 Argentea — Certificazioni

19.1 Certificazioni ISO

Argentea Srl, nell’ambito della sua offerta di servizi, si impegna a perseguire una politica che pone al
centro delle attivita il cliente sia interno, sia esterno.

La soddisfazione del cliente viene perseguita offrendo e adeguando tutti i processi alle sue particolari
esigenze, implicite ed esplicite, ¢ monitorando il raggiungimento degli obiettivi concordati in fase
contrattuale.

Per questi motivi abbiamo deciso di implementare un SGQ (Sistema di Gestione Qualita).
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